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2.1 El retorno joven: la vision desde la experiencia personal

Mas alla de las cifras aportadas en el anélisis cuantitativo, se ha buscado profundizar en el perfil de los
descendientes de emigrantes espafoles en América Latina que deciden establecerse en nuestro pais,
asi como acercarse a sus expectativas, motivaciones, necesidades y demandas.

La consecucion de este objetivo ha requerido la realizacién de un anélisis cualitativo de la experiencia
de lo que -momentédneamente- denominamos retorno joven, plasmado en la realizacién de un total de
treinta entrevistas a jovenes retornados de América Latina, asi como otras tantas a informantes
clave (ver apartado siguiente).

En relacion a las primeras, se ha disefado un guién de entrevista con preguntas cerradas y abiertas. Con
esta técnica de investigacion se ha tratado de obtener, de un lado, una experiencia pausada y reflexiva
por parte de los entrevistados de sus motivaciones y vivencias personales en la venida a Espafa vy, de
otro, una valoracion de las intervenciones publicas desarrolladas para facilitar el mismo.

De este modo, el guién de las entrevistas se ha estructurado de la siguiente manera:
- Perfil basico de las personas entrevistadas: sexo, edad, pais de procedencia, nivel de estudios,
situacion frente al empleo, ...
- Relaciéon con Espaia anterior al retorno.
- Situacion previa de la llegada a Espafia y motivos del retorno.
- Llegada a Espana: andlisis de las dificultades y oportunidades de esta primera etapa en nuestro
pais.
- Situacion en Espaia en la actualidad.
- Identidad: identificacién bésica de la persona entrevistada en su condicién de “migrado”
- Relacidn actual con el pais de procedencia.

Para la captacion de personas a entrevistar se ha solicitado la colaboracién de las entidades y organis-
mos que trabajan directamente con este colectivo: Consejerias de Trabajo en el exterior, Consulados,
Embajadas, asociaciones de emigrantes y de retornados, Oficina del Estudiante Extracomunitario de la
Universidad Complutense de Madrid, etc. En concreto, se ha establecido contacto directo con mas de
sesenta entidades nacionales y treinta en el extranjero.

Como resultado de esta aproximacioén, se ha logrado llegar a un total de treinta retornados y retornadas,
quienes han participado de manera desinteresada respondiendo a las cuestiones planteadas de manera
presencial (a través de la entrevista directa) o no presencial (a través del correo electrénico o por telé-
fono).

Senalar, no obstante, que la tarea de captacion de jévenes retornados no ha estado exenta de dificulta-
des, basicamente por dos razones:
- La escasa participaciéon de estos jovenes en asociaciones o redes de emigrantes y/o retornados,
resultando muy complicado llegar a ellas vy ellos a través de este tipo de entidades.
- La Ley Orgénica de Proteccién de Datos, que ha imposibilitado que organismos oficiales y no oficia-
les pudieran facilitar datos de caracter personal sobre sus beneficiarios o asociados.

Pese a las dificultades, se han realizado finalmente las treinta entrevistas previstas sobre un conjunto de
retornados, integrado por 11 hombres y 19 mujeres.

Debemos sefalar que, aunque alguna de las personas entrevistadas no respondian al perfil estricto por
superar ligeramente los 35 anos, consideramos que sus aportaciones son de gran interés y validez para

esta investigacién, puesto que sus procesos de retorno se efectuaron en la etapa juvenil.

El resultado de las entrevistas es el que se expone a continuacion.
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2.1.1 Perfil basico de las personas entrevistadas
Lugares de procedencia

La proporcion de entrevistados segun pafs de procedencia coincide en su mayorfa con el volumen de
retorno por paises recogido en el andlisis cuantitativo. Asi, los entrevistados proceden de Venezuela
(11), Argentina (10), Cuba (2), México (2), Colombia (2), Panama (2) y Chile (1).

En casi todos los casos se trata de personas que residian en grandes metrépolis (Buenos Aires, Caracas,
México DF, Bogota, Santiago de Chile) lo cual, como se verd mas adelante, ha condicionado, en un gran
ndmero de casos, la eleccion de una ciudad grande como destino para establecerse en Espana.

Situacion familiar

Respecto a la situacion familiar se da un reparto homogéneo de personas con y sin pareja, con dos
casos de divorcio y ninguno de viudedad.

La situacién de solterfa para uno de los entrevistados (José Luis Samano, ent. 8) es debida a su extrema
juventud, pues tiene 18 anos. En otros casos, se justifica por la necesidad de mantener la maxima liber
tad e independencia personal posible a la hora de iniciar un proceso tan complejo como el de la emigra-
cion/retorno a Espana. Este aspecto es importante para Fernando (ent. 9), persona que se vio obligada
elegir entre la nueva vida en Espafa o su relacién de pareja.

Las situaciones de convivencia en pareja arrojan diferentes perfiles. Para casi todos los entrevistados se
opta por la forma juridica del matrimonio, al ser la que clarifica en mayor medida la situacién legal de la
pareja. Esto ultimo es importante por tratarse de personas que, en ocasiones, han tenido importantes
problemas para mantener la ciudadania espafnola y para conseguir la de sus compaferos y compaferas.
Fundamentalmente, fue crucial para Maria Isabel (ent. 2), Valeria (ent. 13) o Claudio (ent. 14).

Estos tres entrevistados sefalan que la obtencion de los ansiados “papeles” para sus parejas resultd
mucho mas facil gracias a la reagrupacion familiar. En palabras de Maria Isabel (ent. 2): “[...] Al principio
iba mi marido al Consulado esparnol en Caracas pero, en un momento determinado, él me dijo que creia
que no le tomaban en serio, por el color de su piel, o no creian que estabamos casados o qué sé yo...
Empecé a ir yo, pese a que por el horario me venia peor, y las cosas se agilizaron. No obstante era todo
muy lento. Cada papel que hacian habia que mandarlo a Espana y se demoraba unos seis meses. [...]
Para mi era un tormento cada vez que tenia que ir. Al final di con una funcionaria mas maja y le pregunté
si creia que tendria algun problema para tramitar la reagrupacion familiar y me dijo que, por el niumero de
anos que llevaba casada, no creia. Fue un alivio”

Las entrevistas reflejan, asimismo, el cambio que esta experimentando la vida en pareja con la prolifera-
cion de situaciones de convivencia al margen del matrimonio. Asf, Andrés (ent. 6) o el entrevistado 17 se
encuentran en situaciones de convivencia en las que no media esta situacion juridica.

En relacion con la descendencia, las respuestas de los entrevistados desvelan el aumento de la edad
media en la que se decide tener el primer hijo o hija pues, en la mayoria de los casos, los entrevistados
todavia no son madres o padres (sélo ocho afirman tener descendencia). En los casos en los que esta
posibilidad se contempla, la formacién de una familia se pospone hasta que se alcance un momento de
mayor estabilidad —casos de Patricia (ent. 2) o Francisco José (ent. 12)-y, en los restantes, simplemente
no forma parte de las prioridades actuales.
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Entre los entrevistados que afirman tener descendencia se dan distintas realidades. En dos de las si-
tuaciones se trata de descendencia anterior al retorno y son los hijos y la busqueda de un futuro mejor
los que en gran medida condicionan la decisién de retornar. Para los demas, la familia se ha formado
como consecuencia de la vida en Espana. En el caso de Claudio (ent. 14) y en el de la entrevistada 18,
el retorno de los padres se produjo con anterioridad al de los hijos, y en el de Maria Isabel (ent. 2) toda
la familia retorn6 al mismo tiempo.

Nivel educativo

El perfil educativo de los entrevistados responde, en su mayoria, a una cualificacion académica alta.
Practicamente la totalidad posee titulacion universitaria y los entrevistados que han sefalado el item
“otro nivel de estudios” son personas que han finalizado el Bachillerato y han optado por titulaciones de
segundo ciclo (produccién de cine y disefo gréfico).

Entre las personas sin titulacion universitaria, se dan diferentes escenarios. Para alguno de los entrevis-
tados el traslado a Espafa ha supuesto un cambio de estudios o el definitivo abandono de los mismos.
Este es el supuesto de Andrés (ent. 6) y de la entrevistada 7 Andrés ha sustituido unos estudios con
mayores expectativas profesionales en el pais de origen (Informatica) por los estudios siempre sofados
(Delineacion). Para la entrevistada 7, la falta de reconocimiento de la trayectoria académica llevada a cabo
en el pais de origen ha provocado la desmotivacién a la hora de continuar los estudios de Trabajo Social
en Espana. Habria que resefar en este punto la situacién de José Luis (ent. 8), que tiene intencién de
formalizar estudios universitarios pero aun no ha terminado el Bachiller.

La formacion universitaria de los entrevistados es variada, aunque en menor medida se trata de carreras
técnicas: Derecho (3), Gestién y Direccion de Empresas (2), Enfermeria (2), Sociologia (1), Ciencias Poli-
ticas (1), Ciencias de la Informacién (1), Comunicaciéon Audiovisual (1), Comunicacion Social (1), Turismo
(1), Arquitectura Técnica (1), Ingenieria Técnica Eléctrica (1), Informética (1), Matematicas y Estadistica
(1) y Disefo Industrial (1).

La mayoria se han formado en el pais del que proceden, si bien algunos han completado su formacion
en Espana. Es el caso de la entrevistada 13 y de Francisco José (ent. 12); éste Ultimo afirma, ademas,
que fue la formacién postuniversitaria la que le animé a venir.

Casi todos ellos han homologado sus titulos académicos. A este respecto, practicamente la totalidad
reconoce los avances llevados a cabo por parte del Ministerio de Educacién para simplificar los tramites
necesarios. No obstante, denuncian la complejidad y carestia que conlleva la gestién de este tramite en
sus paises de origen. Especialmente dificiles son las experiencias de algunos retornados de Venezuela
—Marifa Isabel (ent. 2), entrevistada 7, entrevistada 13 y entrevistada 15- y Cuba —Andrés (ent. 6).

Se da una Unica situaciéon en la que estos trdmites en Espafa se han complicado debido a las diferen-
cias en los planes de estudio en la universidad de destino. Se trata del caso de la entrevistada 18 que
manifiesta: “no existia un programa aprobado en la Universidad de Sevilla y lo tuve que realizar en la
UNED. Los examenes se realizaban en Madrid y las 17 materias en un mismo dia, una cada media hora.
Inhumano”

Empleo
Concerniente a la situacién frente al empleo, la mayor parte de las personas entrevistadas estan traba-

jando y casi todas ellas lo estan haciendo por cuenta ajena. El resto se encuentra en situacion de desem-
pleo —Maria Isabel (ent. 2), Ximena (ent. 19) y Patricia (ent. 4)- o estudiando Bachiller (Jose Luis, ent. 8).
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Quienes estan trabajando lo hacen, en gran proporcién, en el sector servicios (consultoria, restauracion,
decoracion, ensefanza, teleoperador...).

En muchos casos los entrevistados han tenido dificultades para trabajar en los sectores vinculados
con sus estudios y se han visto obligados a desempefar empleos diferentes vy, a veces, menos cua-
lificados. Esto se debe a la necesidad de comenzar a trabajar cuanto antes por la falta de medios a su
llegada. No obstante, casi siempre se plantea un posible cambio de trabajo. Por ejemplo, Natalia (ent. 22)
comenta que hasta que no convalidé sus estudios no encontré trabajo en practicamente ningun lugar,
incluidos sectores diferentes a los vinculados con su formacion.

En relacién con las modalidades contractuales, la practica totalidad de personas que manifiestan estar
trabajando por cuenta ajena, lo hacen con contrato y a jornada completa.

Entre los trabajadores por cuenta propia sefalar que uno de los entrevistados afirma haber optado por
esta situacién ante la imposibilidad de encontrar trabajo en su sector de otro modo —Fernando (ent. 9)-.
En el otro entrevistado primé el espiritu emprendedor (Claudio (ent. 14)).

En sintesis, la situacion frente al empleo de las personas entrevistadas permite hablar de estabilidad e
integracién dentro del mercado laboral espafol, aunque con problemas iniciales de encontrar un empleo
acorde a la formacion recibida.

Lugar de residencia

Proceder de grandes metrépolis latinoamericanas motiva la eleccion de Madrid como ciudad de
destino por parte de un gran nimero de entrevistados, un dato que resulta plenamente coherente con
la tendencia apuntada en el estudio cuantitativo.

De hecho, de las personas que han participado en las entrevistas, 17 residen en la Comunidad de Madrid,
muchas en la capital (un total de once) o en las ciudades del extrarradio (Coslada, Las Rozas, Majadahon-
da...). Enlos entrevistados que viven en otras regiones, se repite en términos generales este patrén, de ma-
nera que los entrevistados viven en ciudades medianas o grandes. Se dan tres Unicos casos —Claudio (ent.
14), la entrevistada 18 y el entrevistado 27— de residencia en municipios de menos de 20.000 habitantes.

La eleccién de medianas o grandes ciudades estd condicionada por diversos factores, dentro de los
cuales resultan claramente preponderantes los laborales. Todos comparten la idea de que una urbe de
gran tamaiio favorece el acceso a un mayor numero de ofertas de trabajo. Ademas, los entrevista-
dos destacan la existencia de vinculos afectivos en la ciudad de destino como otro de los factores para
decidir donde establecerse.

En la mitad de los entrevistados el destino de retorno coincide con el lugar de procedencia de sus
antepasados espanoles.

En cuanto al tiempo que los entrevistados llevan residiendo en Espafa, existe variedad de situaciones.
La pauta general apunta a un tiempo en Espaina de entre dos y diez afos, con algunas excepciones:
Francisco José (ent. 12), que lleva sélo ocho meses, y la entrevistada 15, la 28 o Marina (ent. 29), que
llevan mas de 15 anos.

En casi todos los casos las personas entrevistadas se encuentran viviendo en la ciudad a la que lle-
garon en un principio. Los cambios en este aspecto estan motivados por la busqueda inicial de vivienda
que llevé en su dia a los retornados a iniciar residencia en casa de familiares (Marfa Isabel (ent. 2), Valeria
(ent. 13), Tomas (ent. 16), Elena (ent. 20) o el entrevistado 23). También se dan situaciones en que los
cambios de residencia se deben a motivos profesionales o vinculados con la formacién.
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2.1.2 Relacion con Espaia anterior al “retorno”
Vinculos familiares

Quienes han participado en las entrevistas se corresponden en su mayoria con terceras generaciones
de emigrantes espafnoles que partieron en su dia a América Latina. Concretamente, en 13 casos se trata
de nietos y nietas de emigrantes, en 13 son hijos e hijas o bisnietos y bisnietas, y cuatro de los casos
(entrevistado 27 entrevistada 28, Marina —ent.29- y Macarena —ent.30-) son a la par hijos y nietos de
emigrantes espanoles.

En el primer grupo (descendientes de tercera generacion) se dan dos tipos de circunstancias que ex
plican la emigracién de sus familiares: o se trata de ascendientes exiliados/emigrados a Latinoamérica
como consecuencia de la Guerra Civil espafhola, o bien fueron emigrantes a raiz de la fuerte crisis eco-
némica de la posguerra.

Respecto al caso de padres y madres emigrantes, se trata en gran medida de personas que buscaban
mejorar su situacion econdmica deteriorada como consecuencia directa de las crisis petroliferas de los
anos setenta del siglo pasado.

Cuando son los bisabuelos quienes emigraron, los retornados desconocen los motivos que impulsaron
dicha emigracién, salvo en el caso de la entrevistada 10, que recuerda que la emigracién se produjo
como consecuencia de la crisis de 1898.

Las personas entrevistadas mantienen vinculos familiares en Espafna. En su mayoria, manifiestan po-
seer familia de primer orden (primos hermanos, tios y tias), pero tienen poco contacto con ellos, salvo
excepciones. Patricia (ent. 4), José Luis (ent. 8) o el entrevistado 13 tienen a su familia nuclear residiendo
en Espana.

Solo José Luis (ent.8), Natalia (ent. 22) y el entrevistado 27 residen actualmente junto a la familia con la
que convivian antes del retorno.

Conocimiento previo de Espaia

En las entrevistas realizadas se evidencia que los retornados presentan una huella migrante antes
de su “regreso’ lo cual, en algunos casos, estd acompanado de experiencias previas de visita o vida en
Espana.

Once de los entrevistados afirman no haber visitado o residido en Espaina previamente. En el lado
opuesto encontramos experiencias diversas.

Seis personas reconocen haber residido previamente en Espaiia. Para dos de ellas la estancia anterior
se produjo como consecuencia de las necesidades profesionales de los progenitores y por el deseo de
cursar estudios de postgrado. En otros dos casos fue por motivos personales y, en las dos restantes,
la residencia corresponde con los primeros afnos de vida de los entrevistados, por lo que la experiencia
practicamente no se recuerda.

Las demaés personas entrevistadas habian visitado Espana antes de establecerse en ella, muchas sélo
en una ocasién. No obstante, en todas las situaciones los motivos del viaje fueron la visita a familiares
o el descanso vacacional.
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Independientemente de posibles visitas o residencia anterior en Espafa, se observa, con caracter gene-
ral, un cierto conocimiento previo sobre el pais (geografia, historia, cultura, situacién politica...).

Estos conocimientos son mayoritariamente transmitidos por familiares. La escuela y los medios de
comunicacion, por su parte, juegan también un importante papel en este aspecto. Sélo en tres de los ca-
sos se destaca la incidencia de los centros culturales de espafoles en este proceso, como confiesa el
entrevistado 27 v, en el caso de Elena (ent. 20), el hecho de haber estudiado en una escuela espafnola.

Para bastantes de los entrevistados los conocimientos previos a la residencia en Espana no han sido
suficientes para enfrentarse a su nueva realidad aqui. Trece personas estiman que éste era insuficiente,
aungue en muchos casos se trata de personas que vinieron a Espafa siendo aln muy jévenes.

En relacién con la veracidad de la informacién recibida sobre Espafa, practicamente la totalidad de los
entrevistados consideran que ésta se ajustaba a la realidad. No obstante, uno de ellos ha vivido una
experiencia diferente que es interesante destacar. Se trata de la opinion de Andrés (ent. 6) que manifies-
ta “En Cuba hay una dictadura comunista que presenta a Espafia como a un pais invasor enmarcado en
el proceso colonialista mundial. Castigan mucho el papel de Espana con respecto a Cuba. Les tachan de
invasores y les clasifican como un pais a la cola de Europa, subdesarrollado con respecto a los demas
paises europeos”’

Sobre el grado de conocimiento se dan distintas versiones. De un lado se encuentran aquéllos que
estan satisfechos con el conocimiento previo antes de migrar, como el entrevistado 21, quien comenta
que el hecho de tener familia en Espafa, que sus padres viajaran varias veces al pais y que él mismo
hubiera visitado en una ocasién algunas ciudades espanolas, le proporciond un conocimiento bastante
amplio y veraz de la realidad espanola.

La otra visién es menos positiva. Un buen ejemplo lo aporta la entrevistada 13: “Para poder mudarme
y comenzar un postgrado el conocimiento era suficiente. No obstante, si hubiera decidido comenzar a
trabajar inmediatamente o adquirir una vivienda, por ejemplo, era insuficiente. Las particularidades del
mercado de trabajo, la cultura empresarial, el mercado de vivienda, entre otras cosas, no las conocia.
Hacerme con ellas me llevo un tiempo, que en cierta medida pierdes si lo comparas con tu trayectoria
personal o profesional en tu pais de origen. [...]JComo mencionaba anteriormente, tenia un conocimiento
general del pais, su situacion politica y econémica, pero luego hay muchos detalles que no conoces y
que te llevan tiempo. Sdlo conoces al vivir aqui o haber hecho mucha investigacion previa”

2.1.3 Situacion antes de la llegada a Espaina y motivos de la migracién
Motivos de la migracion

Otro de los objetivos de las entrevistas fue dar respuesta a las motivaciones que determinan la venida
a Espana de estas personas.

Los vy las retornadas se encontraban, previo a la experiencia de migrar, casi equitativamente repartidas
entre una situacion de empleo y una de formalizacion de sus estudios.

En total son 17 las personas que estaban cursando estudios (primarios, secundarios o universitarios),
doce las que estaban trabajando, y una compatibilizaba ambas situaciones -se trata del entrevistado
numero 16 quien afirma que, en ese momento, estaba trabajando y finalizando a la vez sus estudios de
Ciencias Politicas-.
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Aquéllos que vinieron a Espafna siendo estudiantes lo hicieron bien por decision familiar o con el
objetivo de mejorar su formacion. La primera circunstancia se da entre quienes llegaron aqui siendo
bastante jovenes, incluso sin contar la mayoria de edad. Es el caso, por ejemplo, de la entrevistada 25.

De los que se encontraban trabajando todos tenian contrato por cuenta ajena, excepto el entrevistado
17, quien debido a su profesion de disefador gréfico reconoce que siempre ha compatibilizado un em-
pleo estable con trabajos como freelance.

Sélo encontramos un caso de trabajador por cuenta propia, Claudio (ent. 14), informatico de profesién,
que tenia un negocio propio con tres personas empleadas.

Las respuestas dadas ponen de manifiesto que, para las personas que tenian un empleo antes de venir
a Espana, el deseo de migrar no estuvo motivado por necesidades econdmicas perentorias, pues se
trata de profesionales cualificados con contratos estables. Al contrario, casi todas ellas aluden a que fue
el deseo de conseguir un trabajo mejor el que les motivo a venir. Es decir, se trata de la busqueda
de mayores oportunidades de proyeccién y crecimiento profesional, y no la mera busqueda de una ocu-
pacion profesional.

La entrevistada 13 refleja muy bien esta situacién cuando manifiesta “Mis expectativas profesionales
estaban centradas en continuar con mi desarrollo laboral, primero a través de la realizacion de un Master
v, luego, insertandome en una organizacion que se dedicara a la cooperacion al desarrollo. Esto ha sido
mds complicado, el mercado laboral es bastante inmdvil y absurdo en algunos casos. Aunque no creo
que haya tenido mas problemas en conseguir empleo que los espanoles de mi generacion. Después
de dos anos, y tras otros trabajos, pude ubicarme en una organizacion que llena mis expectativas de
manera amplia”’

En este grupo de personas con empleo antes de venir, encontramos otro factor que tuvo gran incidencia
a la hora de decidir emigrar. Se trata de las motivaciones politicas vinculadas con la percepcién de una
merma de las libertades en el pais de origen.

Dicho aspecto es especialmente destacado en el caso de las personas procedentes de Venezuela. En
palabras de Maria Isabel (ent. 2) “Mi marido fue en gran medida quien tomo la decision de venir a vivir
a Espana porque queriamos que nuestras hijas vivieran en libertad. Después del referéndum quienes
votamos contra Chavez estabamos controladisimos. No conseguias trabajo en ninguna empresa que
trabajara para ellos ni en ninguna empresa del Gobierno, ni siquiera podias entrar en ella. Ademas estaba
todo muy controlado. Nosotros siempre habiamos acariciado la idea de venir aqui pero por motivos pro-
fesionales. Lo que lo precipitd todo fue la situacion politica. Yo alli tenia mi casa, mi vida... Tuvimos que
venderlo todo para pagar un pasaje y venir a vivir aqui”

Del mismo modo se expresa Patricia, la entrevistada nimero 4: “Queria estudiar un Doctorado en dere-
cho Comunitario y también influyd la tensa situacion politica y econémica de Venezuela, donde los que
no estabamos de acuerdo con el régimen éramos de alguna manera perseguidos”’

El entrevistado 23 confiesa, por su parte, que “/os motivos fueron los estudios vy la insequridad que se
vivia en Venezuela”

En esta linea también se menciona la falta de seguridad vivida en Colombia durante una etapa deter
minada. Asi, Elena (ent. 20) afirma: “Motivos de sequridad. Cuando tomé la decision, Colombia estaba
pasando por una crisis muy grave de seguridad y yo no queria que mi hija creciera en ese ambiente”

Otro tipo de motivaciones aludidas por las personas entrevistadas se refieren a temas personales. Fer
nando (ent. 9) reconoce que no planificé demasiado el proceso migratorio dejandose llevar por un impul-
S0 aparecido como consecuencia de una invitacién a viajar a Espafa. El otro caso es el de la entrevistada
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10, que tomo la decision tras contraer matrimonio en Cuba con un espanol.

Lo anterior evidencia que, de las personas entrevistadas y con caracter general, la decisién de venir a vi-
vir a Espafa la toman desde una aceptable posicion econémica y profesional, con la finalidad de mejorar
su nivel de estudios o proyeccién profesional, asi como encontrar un marco de derechos més amplio y
un nivel de seguridad ciudadana superior.

Preparacion del viaje

A la hora de preparar el viaje los entrevistados destacan que, si bien la tramitacién es facil dada su
condicion de descendientes de espanoles, se producen importantes demoras derivadas del volumen
de expedientes que son tramitados en los Consulados espafioles y de la necesidad de remitir cada do-
cumento desde éstos a Espana.

Las demandas relacionadas con la preparacion del viaje se centran en la mejora de la calidad de la in-
formacion proporcionada por los organismos espafoles en el extranjero vy la agilizacién de los tramites.

La informaciodn -incluso la disponible a través de Internet- se considera insuficiente en repetidas oca-
siones y el tiempo invertido en los Consulados excesivo en todos los casos.

Algunos de los entrevistados destacan la importancia de las redes personales a la hora de preparar
el viaje.

Cuando se pregunta especificamente por si se ha recurrido a organismos oficiales a la hora de prepa-
rarlo, la mayor parte reconoce haberse valido de alguno, especialmente de los Consulados de Espana
en el extranjero. En concreto, de las 16 personas que afirman haber empleado la ayuda de algun or
ganismo, 14 manifiestan que se tratdé de este tipo de entidad. Acerca de la opinién que les merece su
paso por ellos, practicamente todos plantean la necesidad de aumentar el tipo de informacién facilitada
y mejorar la gestion de los tramites.

Es interesante, al respecto, la propuesta realizada por el entrevistado 21: “realizar cursos o talleres de
formacion especializada para todas las personas que trabajan en Consulados o similares” Segun esta
persona es necesario que se revise su conocimiento sobre la realidad migratoria espafola y hagan un
esfuerzo por humanizar mas el trato con todas las personas que acuden a estos organismos.

Las personas que reconocen no haber acudido a ninguna institucién, afirman que no hubo necesidad de
ello, aunque en el caso de Claudio (ent. 14) le hubiera gustado recibir informacién acerca de las posibi-
lidades de su profesion en nuestro pals, y a Elena (ent. 20) conocer las ayudas econémicas disponibles
para la poblacién retornada. Otros entrevistados simplemente desconocen si se acudié a alguna institu-
cion, puesto que fueron los padres los que prepararon el viaje.

En cuanto al uso de Internet durante la preparacion del viaje, las respuestas estan divididas casi a partes
iguales entre las personas que manifiestan haberlo utilizado y las que plantean que no lo hicieron. Los
motivos de emplear esta herramienta estén asociados, en algunos casos, a la adquisicién de billetes de
avién mas baratos por este medio.
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2.1.4 Llegada a Espana

Como ha podido apreciarse, gran parte de los entrevistados confiesan no haber tenido dificultades para
formalizar su situacion legal en Espana. Frente al proceso legal, no obstante, buena parte de ellos define
su primera etapa en Espaha como una época complicada.

Mas de la mitad reconoce que esa etapa fue mala o regular. Quienes llegaron a Espafia con menos edad
son los que afirman no haber sufrido un proceso de integracién traumatico, sino positivo.

Respecto a las malas experiencias, en palabras de Agustina (ent. 11) “Me robaron apenas lleguée y
Madrid estaba ya bastante mas caro desde que habia estado yo en 1999” En el mismo sentido la en-
trevistada 13 refleja que la etapa “fue dura, ya que después de dos meses en casa de mis padres en
Canarias, mi pareja y yo nos vinimos a Madrid y aunque habiamos visitado la ciudad como turistas no
conociamos a nadie”’

En relacion con los motivos de esta dificil situacion, senalar que la adaptacion, los problemas eco-
noémicos y, en muchisimos casos, la complicacion a la hora de acceder a una vivienda son los més
destacados.

Asi lo comenta Ximena (ent. 19): “Fue dificil encontrar un piso en condiciones, viniendo de Colombia,
donde la vivienda es muy buena, nueva y mucho mas economica’ Por su parte Andrés (ent.6) comenta:
“aunque el balance a mi llegada fue positivo, me gustaria que mejorara la situacion de la vivienda. Si
bien me siento afortunado porque he conseguido alquilar una sin demasiada necesidad de avales, si
reconozco que todo ha sido mas sencillo gracias a la convivencia con mi pareja. Si esto no fuera asi me
veria obligado a compartir piso con desconocidos”

La vivienda se sitia como el principal problema también para la entrevistada 18, que manifiesta: “/a
mayor dificultad que tuvimos fue encontrar piso para alquilar. Si llamabamos por teléfono todos nos
decian que ya estaba el piso alquilado. Fue en lo tnico que nos sentimos discriminados puesto que era
evidente que lo decian porque, al ser extranjeros, no les inspirabamos confianza. Sin embargo, cuando
concurriamos a las inmobiliarias personalmente, no habia problema y, de hecho, en menos de una se-
mana conseguimos piso”’

Por el contrario, otros sostienen que la etapa inicial no les resulté especialmente dificil. En este gru-
po destaca la opinién de Patricia (ent. 3), cuya llegada al pais se produjo en la adolescencia y que califica
como “muy divertida. Enseguida me involucré en el club de baloncesto de mi barrio, lo que me permitio
hacerme con un grupo de amigos, aunque yo era la rara por ser extranjera. Aun asi no senti rechazo”

Durante la primera etapa en Espafa, a la luz de las respuestas obtenidas, resulta fundamental contar
con el apoyo de redes informales de contactos. 16 de los entrevistados reconocen haberse apoyado
en amigos y familiares, no sélo para aspectos materiales (vivienda, ayuda en la obtencién de la documen-
tacién...), sino también en busca de apoyo emocional.

En cuanto a la ayuda de los organismos e instituciones de caracter mas formal, la mayorfa manifiesta
no haberse servido de ninguna organizacion. Entre los que si lo hicieron mencionan las Consejerias de
Trabajo y Asuntos Sociales y las Comisarias de Policia de las ciudades destino.

Sobre las Consejerias de Trabajo, los entrevistados valoran positivamente el apoyo recibido por parte de
los funcionarios, aungue reconocen que en ocasiones la informacion era insuficiente. En relacion con la
atencién y servicios recibidos en las Comisarias se identifica cierto grado de insatisfaccién.
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2.1.5 Situacion en Espana
Valoracion general

Superadas las dificultades iniciales, una vez instaladas en Espafa las personas entrevistadas valoran
positivamente la decision de residir aqui y la ven como definitiva.

Concretamente, 24 de los entrevistados consideran buena o muy buena su situacion en Espafa y reco-
nocen haber alcanzado una posicion profesional y un estatus vital bueno. Asf lo afirman el entrevistado
23: "Mis expectativas se estan cumpliendo, sobre todo laboralmente”y Macarena (ent. 30): “Muy lenta-
mente, tengo un trabajo y voy a mis clases de flamenco. Sdlo faltaria consolidar mas el tema del piso”

Claudio (ent. 14) lo expresa claramente cuando plantea: “Estoy mejor aqui de lo que nunca he estado en
mi pais de origen’ De manera menos contundente la entrevistada 13 destaca: “Es una buena situacion,
tengo un trabajo estable (mi pareja también) y una buena situacion econdmica. Se podria decir que ac-
tualmente si ha mejorado. No obstante, inicialmente (los primeros dos-tres anos) fue un retroceso a la
situacion que tenia en Venezuela”

Esta demora en alcanzar el mismo estatus que se poseia en el pais de origen se pone de manifiesto
en muchas de las entrevistas. La entrevistada 18 afirma: “Nuestra situacion ha mejorado respecto a la
que teniamos en Argentina pero no a nivel econdmico, sino cultural y de estabilidad. Sin embargo, he-
mos alcanzado ahora el nivel laboral y econdmico que teniamos antes de emigrar”

Algunas de las personas preguntadas, si bien valoran positivamente su situacion, plantean algunas
incertidumbres. En este grupo, las palabras de Agustina (ent.11) constituyen un buen ejemplo: “Estoy
bien. No s¢ si mejor que en Argentina ya que no vivo ahi desde hace seis arios. Ademas yo me he hecho
como adulta en Espana. Dentro de aqui, si es cierto que a mi entender Espana ha bajado su calidad de
vida, y la situacion econémica también. La clase media esta desapareciendo...”

Algunos de los entrevistados plantean que su situacion en nuestro pais es mejorable. Por ejemplo,
la entrevistada 5 define los aspectos que considera que podrian ir mejor junto con los que han cambia-
do positivamente: “La situacion educativa la veo mala, por las barreras del sistema educativo espanol.
En los aspectos profesional, econémico, personal y cultural bien, intentando, dia a dia, superarme. En
relacion con la vivienda la situacion en estos momentos me parece mala, si bien dispongo de un techo
en el que albergarme, no he podido aun emanciparme por causa de la situacion actual de la vivienda en
Espana’

Mas alld de estas valoraciones, a la hora de analizar la satisfaccion respecto a la decision de retornar,
casi todos confiesan estar satisfechos y haber cumplido sus expectativas.

Sélo se han dado dos excepciones. En primer lugar Agustina (ent. 11), que destaca la complicacion de
plantear la vida en concepto de expectativas: “No tenia expectativas. No suelo pensar tanto a futuro ni
comparar. No sirve... por el momento aca estoy bien. Cuando deje de estarlo, regresaré o me iré a algun
otro sitio” Por otra parte la entrevistada 15 explica que el proceso migratorio ha tenido consecuencias
bien diferentes para ella y para su marido: “Mi esposo no ha consequido trabajo en su campo, la con-
validacion de sus estudios ha sido un calvario y actualmente esta planteandose trabajar nuevamente en
Venezuela, al menos durante un ano”

Trato en Espaia

Respecto a la acogida en nuestro pais se dan tres tipos de respuestas.
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Un nutrido grupo manifiesta que la acogida en Espana por parte de la poblacién autéctona ha sido buena
o muy buena.

Por el contrario tres de las personas entrevistadas valora que el trato ha sido malo y otras cuatro plan-
tean que ha dependido de las circunstancias, no pudiendo generalizar. Entre éstas Ultimas se encuen-
tra Macarena (ent. 30), que comenta que el trato recibido en Espafa es bueno “salvo cuando llamas por
teléfono para ver un piso, suelen discriminarme por mi acento, y eso que casi no tengo”

Al analizar si ese trato es equiparable al recibido por otro espafol, se dan diferentes reacciones. En
buena parte de los casos, los y las entrevistadas afirman haberse sentido tratados como “un espanol
mas”. No obstante, ocho personas sostienen que es un hecho a analizar dependiendo de las circuns-
tancias y otras cuatro plantean que el trato no ha sido equiparable al de un espafnol. Marina (ent. 29),
por ejemplo, mantiene: “Muy bueno, siempre me he sentido muy integrada, aunque creo que el trato al
inmigrante va cambiando a mucho peor. La gente es muy desconfiada y todo esto ha ido pasando en un
periodo muy corto de tiempo, ya que en el momento en el que yo llegué no era asi”’

Dificultades

En la pregunta relativa a las dificultades que han tenido que afrontar al plantearse una nueva vida en
Espana, habria que resaltar tres fundamentales: legales, emocionales y de vivienda.

Respecto a las legales, tal y como se ha reflejado mas arriba, los entrevistados destacan una cierta des-
coordinacion y falta de informacion a la hora de realizar determinados trdmites en nuestro pais.

En relacién con los aspectos emocionales, Patricia (ent. 4), por ejemplo, ademas de otras dificultades,
destaca su sentimiento de soledad “Bueno, mi principal dificultad fue la devaluacion de mi economia ya
que al cambiar mis ahorros a euros perdi mucho. Luego fue la dificultad que he tenido para homologar y
también los problemas de vivienda y trabajo. Y lo peor de todo la soledad”

Como se decia, un elevado nimero de entrevistados destacan la vivienda como principal dificultad a la que
tuvieron que enfrentarse al llegar a Espafa. Aunque puede decirse que es una problematica generalizable
a la totalidad de la poblacién espafola, en este caso la complicacién es mayor por la inexistencia de apoyos
para conseguir los avales y garantias econdmicas que impone el alquiler o la adquisicién de la misma.

Entre aquéllos que vinieron para ampliar sus estudios, otra dificultad afiadida fue la homologacion de ti-
tulos y convalidacion de estudios. En todos los casos en los que los entrevistados necesitaron realizar
trdmites en este terreno se observa como una de las principales complicaciones deriva de la burocracia
asociada a estas gestiones y el tiempo de espera transcurrido hasta la obtencién.

Pese a las dificultades, los entrevistados estiman que su situacion es mas favorable que la de los
inmigrantes. Un total de 17 de los entrevistados lo ven asi, aunque con matizaciones. El testimonio de
Andrés (ent. 6) es muy representativo, pues su pareja es extranjera: “Mi pareja es de Ecuador. Vino sin
papeles y yo tengo la nacionalidad desde los catorce anos, y eso ya de por si te da ventaja. Lo otro es
todo lo que conlleva esto. Por ejemplo, a la hora de pedir trabajo, mi pareja lo tuvo peor”

Fernando (ent. 9) es todavia mas contundente a la hora de reflejar estas diferencias. Considera que sus
dificultades han sido “mucho menores. Conozco casos donde la gente ha tenido que venir con hijos, sin
trabajo, sin papeles, aceptando trabajos con altos niveles de explotacion, viviendo hacinados, familias
partidas en dos continentes, problemas con el idioma, etc.”

Patricia (ent. 3) se manifiesta en los mismos términos “Creo que mi experiencia es una excepcion. Los
inmigrantes que no tienen nacionalidad o lazos familiares con espanoles si tienen todo tipo de problemas
y mas si su aspecto (color de piel) no es el de un espanol. Ademads hay nacionalidades estereotipadas
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muy negativamente (caso de Ecuador, Colombia, Marruecos, etc.). Creo que en mi caso ayudo que
procediera de Argentina, pues muchos espanoles tienen algun familiar alli, o estan agradecidos por la
ayuda que en su momento Argentina presto a Espana (asi me lo han hecho saber muchos)... Esto lo
corroboré cuando of que un estudio del CIS habia arrojado que el colectivo argentino es uno de los que
mads simpatia despierta entre los espanoles”’

Entre quienes consideran que el proceso de adaptacion a Espana es similar al de los inmigrantes se en-
cuentra Natalia (ent. 22), aludiendo al tema de los trémites de educacion: “Los problemas son iguales,
sobre todo por el tema de las convalidaciones y homologaciones de los estudios”

Asimismo, muchas de las personas entrevistadas afirman que han resuelto las dificultades a las que tu-
vieron gue enfrentarse cuando vinieron a Espafa, aunque hay casos en los que aun no se han resuelto.

Demandas

En el dmbito de las demandas, se vuelve a destacar la necesidad de mayor fluidez en la informacion
necesaria para venir y en una mayor concentracion de la misma, aspectos que se reflejan a la hora de
plantear peticiones concretas a las Administraciones Publicas. Es generalizada la peticion de una institu-
cion unificada, una especie de ventanilla unica donde se pudieran gestionar aspectos vinculados con
la ciudadania y con la formalizacién de la situacion en lo tocante al empleo, la formacién, la vivienda, etc.
Parece desconocerse, en este sentido, la existencia de la Oficina del Retorno.

Por ejemplo, Fernando (ent. 9) destaca la importancia de “facilitar la gestion de documentacion, los
medios disponibles son insuficientes” Francisco José (ent. 12), por su parte, propone que, ademaés de
simplificar la burocracia, seria importante ofrecer ayudas especificas e informar sobre ellas: “mejorar la
informacioén sobre ayudas para retorno. Ya se esta mejorando el canje del carné de conducir, pero aun
falta mucho. Que la homologacion de los titulos sea un poco mas expedita. Ayudas a la vivienda a retor-
nados” También se reclama un trato mas humano y cercano por parte de los trabajadores y trabajadoras
de los organismos oficiales, asi como una formacién especializada para que la interlocucion con esta
poblacién sea mas eficaz y cercana. “El trato no es el mejor”, afirma el entrevistado 21.

Mayores facilidades de acceso a la formacion en Espana es otra de las demandas mas realizadas. La
entrevistada b, procedente de Argentina, opina: “Centrandome particularmente en mi, que se considere
la posibilidad de acceder a la universidad espanola sin realizar la selectividad, teniendo en cuenta que
mi pais de origen comparte con Espana numerosos convenios a nivel educativo. Me gradué con una
nota de 8 en Bachiller, realicé una selectividad en la Universidad de Lomas de Zamora con un 8 y acudf
durante el periodo de un ano a las clases de la carrera que cursaba Trabajo Social. Pero aqui no he podido
acceder a ese nivel de estudios”

Se habla, también, de la necesidad de que las Administraciones Publicas presten més apoyo al acceso
0 adquisicién de una vivienda.

Por ultimo, Marina (ent.29) reclama un mayor esfuerzo por mantener viva la historia de nuestro pa-
sado emigrante, como reconocimiento a los propios protagonistas, pero también como mecanismo
de lucha contra la exclusién de los inmigrantes que ahora residen en Espafa: “Educar a la gente, dar
oportunidades... casi todo. A veces en Espana se olvida que éste fue un pais de emigrantes y eso habria
que recordarselo a la gente mas a menudo.”

Asociacionismo
La mayorfa de las personas entrevistadas no pertenece a ninguna asociacion. Es posible que la esca-

sez de entidades que representen sus intereses sea la causa: “No he encontrado de momento nada que
me interese” (Macarena, ent. 30).
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Para quienes si participan en el tejido asociativo, lo mas habitual es que pertenezcan a mas de una aso-
ciacion de caréacter politico, social y deportivo.

Es poco o nada habitual la pertenencia a asociaciones vinculadas con la emigracién y/o el retorno.
De hecho, son percibidas como un riesgo de cara a una integracion plena. Por ejemplo, la entrevistada 18
afirma no participar en ninguna de estas asociaciones “porque desde el principio quisimos integrarnos,
por lo que no quisimos participar en asociaciones de inmigrantes”’

Igualdad entre mujeres y hombres

En términos generales no se perciben diferencias sustanciales respecto a la igualdad entre hombres
y mujeres en Espafa en comparacién con sus paises de origen. Sélo se identifican algunas excepciones.

La entrevistada 10 explica que, aunque no ve muchas diferencias de caracter social, si que son mas
palpables las diferencias en relacion con la superior implicacion de los poderes publicos en Espafia con
respecto a Cuba, su pais de origen. Asi también lo afirma el entrevistado 21, quien comenta que con
el paso del tiempo cada vez son méas notorias las diferencias en el trato a las mujeres entre los paises
latinoamericanos y Espafa, tanto a nivel institucional como social.

2.1.6 Identidad
La “doble pertenencia”

A lo largo de las entrevistas se desvela que el retornado joven dispone de un perfil diferenciado del in-
migrante y también del retornado emigrante en esencia. Se trata de jévenes con una identidad cultural y
personal mestiza que integran aspectos de sus dos comunidades de pertenencia.

La mayoria de las personas entrevistadas se consideran pertenecientes a Espaina y a su pais de ori-
gen, aungue con matizaciones. Patricia (ent. 3), por ejemplo, destaca cémo esta doble pertenencia varia
segun el lugar en el que se encuentre “En Espana, depende de las situaciones y personas, me siento
a veces espanola, a veces argentina. Cuando voy a Argentina, me siento argentina’ El entrevistado 21
comenta, por su parte, que se siente “un ciudadano espanol” en cuanto al modo de vida y derechos que
ejerce, aunque aclara que en muchas circunstancias se identifica mas con sus raices argentinas.

Entre aquéllos que visibilizan su “mestizaje cultural” esta Fernando (ent. 9), algo que plasma con las
siguientes palabras: “Me siento en parte espanol, pero mi educacion es la de un argentino, estoy en me-
dio, aunque para muchas cosas me identifico mas con cierta idiosincrasia argentina” La entrevistada 10
también enfatiza esta doble pertenencia y como se ha transformado desde que vive en Espafna: "Antes
me sentia cubana de origen espanol y ahora me siento espanola de origen cubano’’

Francisco José (ent. 12) describe, ademas, cdémo la doble pertenencia se expresa también en los rasgos
fisicos y culturales: “Pues me siento de los dos sitios, claro con una gran influencia espanola por mis
origenes, mi familia, mi crianza, contextura, piel, que se diferencia a la que por lo general se ve mas en
Venezuela, y me siento también de Venezuela, porque alli creci, costumbres, tengo familia y amigos, y
eso no se puede quitar”’

Para otros de los entrevistados, a pesar de su vida en Espafna, sus raices continlan manteniéndolas en
los paises donde crecieron. Asi, Elena (ent. 20) comenta: “Yo naci en Espana y me llevaron a Colombia
cuando tenia un ano. Alli creci, estudié, hice mis amigos y amigas, me casé, tuve a mi hija, me divorcié,
en fin... alli hice mi vida”
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Algunos reflejan la sensacién de no pertenencia que les ha dejado su propia experiencia migratoria. En
palabras de Agustina (ent. 11): “No soy ni de aca ni de alla. Soy una mezcla de ambos. Y en ningun lugar
me siento completa, o de Natalia (ent. 22) “No eres de ningtin lado, pierdes un poco tu identidad”

Resefar dos casos en los que se produce una fuerte identificacion espanola. Se trata de Patricia (ent.
4) y de Claudio (ent. 14). En el primer caso, la entrevistada otorga gran importancia a aspectos asumidos
en la edad infantil: “Desde muy pequena me crié con mi familia paterna. Me sé todas las canciones ca-
narias que existen y la urbanizacion donde me crié era toda de espanoles, asi es que siempre me senti
mas espanola que otra cosa’” Claudio plantea: “Ya no me siento nada argentino, asi que creo que los
Unicos sentimientos que tengo (donde pongo mi esfuerzo y mi corazon) son para este pais”’

Por ultimo, a la hora de definirse asi mismos, siete de los entrevistados se identifican con la denominacion
de retornado, cinco no se identifica ni con esta denominacién ni con la de inmigrante y, el resto se repar-
ten entre los que se identifican con ambas denominaciones y los que lo hacen con la de inmigrante. Como
comenta el entrevistado 23: “En realidad retornado no soy. Emigrante, no sé... Es dificil definirme”

Doble nacionalidad

Casi todos los entrevistados manifiestan estar en posesion de la doble nacionalidad. Muchos de ellos
y ellas se quejan de la permanente lucha que han tenido que llevar a lo largo su vida por mantener
la nacionalidad espafola y de lo anacrénico de una situacién segun la cual, en determinados paises,
puede llevar a la pérdida de la misma si no se formaliza antes de una cierta edad.

Ventajas e inconvenientes de la “doble pertenencia”

La doble pertenencia, segin manifiestan las personas entrevistadas, comporta ventajas e inconvenien-
tes, los cuales estan relacionados con la disposicién de un equipaje cultural que les hace miembros de la
sociedad de origen y de acogida, pero sin terminar de ser del todo de ninguna de la dos.

Hay varios testimonios que reflejan la riqueza cultural derivada de la situacion de doble pertenencia.
Francisco José (ent. 12) destaca: “Fues la doble pertenencia trae grandes ventajas, ya que se puede ver
desde una perspectiva diferente el sitio donde vives, tienes una mezcla de costumbres, modelos de vida,
expectativas y eso permite contrastar y darte un mayor horizonte” La entrevistada 13 sostiene: “Creo
que te enriquece en todos los ambitos de tu vida y te hace un poco mas tolerante con el otro. A nivel
personal, vives experiencias que te dan otro punto de vista, que te permiten relativizar las cosas y que, si
lo llevas bien, permite que te quedes con lo mejor de ambos paises. A nivel educativo y profesional, tam-
bién se enriquece tu trayectoria e incluso adquieres un valor agregado para ciertas posiciones laborales”

Alonso (ent. 1) pone el énfasis en las posibilidades de crecimiento personal que le ha proporcionado
esta experiencia: “El retorno proporciona mayores oportunidades de crecer y oportunidades en ambos
continentes” Patricia (ent. 3) ahade més oportunidades: “Frofesionales, desde el momento en que me
desempeno en el campo de los estudiantes extranjeros en la universidad, vivenciales, pues considero
que el absorber dos culturas es mas enriquecedor que vivir solo una”

Los aspectos hasta ahora resefados -riqueza cultural, oportunidades laborales y formativas- se rei-
teran a la hora de analizar las oportunidades con las que se encuentran estos y estas jovenes.

Sobre los inconvenientes, destaca la sensacién de desarraigo que trae consigo la “doble pertenencia”
En este punto el testimonio de Francisco José (ent. 12) es representativo: “Fues trae la dificultad de
meterte en una diatriba de que no sabes bien cual de las dos pertenencias te influye mas en ciertos
momentos. Te trae a nivel personal, aunque te da un mayor horizonte y contrastes de la sociedad donde
vives, pues a veces no te deja integrarte tanto como quisieras”



NUEVAS REALIDADES, NUEVAS OPORTUNIDADES |El Retorno Joven 74

Practicamente la mitad de los entrevistados no encuentran inconvenientes derivados de su doble
pertenencia.

Como balance, vy a la luz de estas afirmaciones, no resulta extrafio que un nimero mayoritario de entre-
vistados consideren que la valoracion, una vez estudiadas las ventajas y los inconvenientes, es positiva
respecto a su identidad migratoria y a su situacion en Espana.

2.1.7 Relacion con el pais de procedencia

La mayoria las personas entrevistadas han dejado en el pais de origen a familiares y amigos muy cer
canos. En este sentido, reconocen mantener relacion periddica con el pais de origen, aunque con
diferentes variantes en funcién del periodo vital en el que se realice la migracién.

Las personas que han venido a Espana en etapas tempranas de la vida (infancia y adolescencia) man-
tienen, habitualmente, un vinculo que se va desdibujando con el paso del tiempo, de manera que los
afectos mas firmemente asentados son los existentes en Espana. Este serfa el caso de José Luis (ent.
8) o de Patricia (ent. 3).

El resto de personas confiesan que el contacto con el pais de origen es relativamente espaciado en el
tiempo (una vez al afno de media) y sobre todo con progenitores, familiares de segundo orden y amigos.

Solamente uno de los entrevistados reconoce una relacion de trabajo puntual con el pais de origen (Fer
nando, ent. 9) y una de ellas haber encontrado problemas de ruptura de relaciones con sus familiares en
el pais de origen debido a su decision de venir a Espafa. Es la entrevistada 18 quien sefhala que, derivado
de la buena situacién econdémica y profesional en la que se encontraba en Argentina, le fue dificil “con-
vencer a mi familia, que no comprendia nuestra decision puesto que alli estabamos en muy buena posi-
cion, tanto laboral como economica’ Esta dificultad aun no ha sido solucionada: “Hay quienes todavia
no lo aceptan y nos (a su marido y a ella) recriminan como si les hubiéramos hecho un dano personal”

Finalmente, sobre la nacionalidad de estos vinculos afectivos en el pais de origen, se dan casos en los
gue se mantienen vinculos con personas originarias de esos paises, en especial amigos y familiares,
y otros en los que también se dan con espanoles y espanolas residentes alli.

En este Ultimo supuesto aparecen tres tipos de circunstancias. La primera es la existencia de vinculos
afectivos con amigos y familiares que originariamente emigraron a esos paises y cuyos descendientes
han venido a residir a Espaia. Este serfa el caso de Patricia (ent. 4) o de la entrevistada 5. La segunda
es la existencia de amigos y conocidos en los paises de origen descendientes de emigrantes espafoles:
caso de Francisco José (ent. 12), Tomés (ent. 16), Ximena (ent. 19) o Elena (ent. 20). Por ultimo Claudio
(ent. 14) reconoce tener entre sus amistades la de un matrimonio de sevillanos con los que entré en
contacto en Argentina, su pais de origen.
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2.1.8 En sintesis

- Para profundizar de forma més pormenorizada en el perfil, motivaciones, expectativas y demandas
del fenomeno del retorno joven de América Latina se han realizado treinta entrevistas a jovenes
afectados por esa particular circunstancia migratoria.

- La captacion de personas para las entrevistas no ha estado exenta de dificultades, debido, princi-
palmente, a dos motivos: la escasa participacion de este colectivo en redes asociativas y las limita-
ciones, derivadas de la Ley de Proteccién de Datos, a la hora de proveer datos de contacto por parte
de estas entidades.

- Las personas entrevistadas proceden de Argentina, Venezuela, Cuba, México, Colombia, Panama
y Chile.

- El perfil que presentan los y las entrevistadas es el de personas con o sin pareja, en su mayoria sin
descendientes, con un nivel educativo alto, que se encuentran finalizando sus estudios o trabajando
por cuenta ajena.

- La gran mayoria de los entrevistados residen en grandes ciudades y mas de la mitad lo hacen en
Madrid. El tiempo de residencia en Espana oscila entre los dos y los diez ahos.

- Las personas entrevistadas son descendientes de emigrantes espafoles (segundas, terceras y
hasta cuartas generaciones), quienes marcharon a América Latina ante crisis politicas y econémicas
acaecidas en Espana.

- Més de un tercio de los entrevistados no habian visitado o residido en Espafa con anterioridad a
su establecimiento definitivo, seis de ellos si vivieron en una etapa de su vida aqui y el resto habian
visitado a familiares o pasado periodos vacacionales en nuestro pais.

- Sostienen, en lineas generales, haber poseido un conocimiento amplio sobre la realidad espafola
previo a su establecimiento, aunque de alguna manera insuficiente para determinadas facetas de su
vida en Espana (bUsqueda de empleo y vivienda, por ejemplo). Este conocimiento fue transmitido a
través de sus familiares y, en menor medida, por la escuela y los medios de comunicacién.

- Los motivos fundamentales que impulsaron su venida a Espafia estan asociados a la mejora profe-
sional, el perfeccionamiento de estudios o la busqueda de mayores libertades y seguridad ciudadana,
dependiendo de las situaciones personales y de los paises de procedencia. Las personas entrevista-
das no tomaron la decision de retornar por necesidades econémicas perentorias.

- La preparacion del proceso de “retorno” consideran que fue sencilla desde el punto de vista le-
gal, pero aluden a cierta insuficiencia en la informacién y a excesivos tiempos en las tramitaciones
por parte de los Consulados espafnoles. Muchas de las personas entrevistadas hubieran agradecido
recibir informacion més amplia relativa al mercado laboral, la vivienda, el nivel econdmico y otros
aspectos generales sobre la vida en Espana.

- Se destaca la importancia de las redes personales a la hora de preparar el viaje y la relativamente
escasa utilizacion de las TIC en esta tarea.

- Buena parte de los entrevistados definen su primera etapa en Espafia como una época complicada.
La adaptacion, los problemas econémicos y la dificultad de acceder a una vivienda son las causas
maés senaladas.
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- Tras la primera etapa, la gran mayoria de las personas entrevistadas declaran estar satisfechas y
haber cumplido sus expectativas. Consideran, casi todas ellas, que su situacién en Espana es buena
o muy buena, si bien han tenido que afrontar un periodo de adaptacién hasta lograr alcanzar el mismo
estatus del que gozaban en sus paises de procedencia.

- Este periodo de adaptacion deriva, en bastantes casos, de verse obligados a trabajar en empleos
por debajo de sus cualificaciones —por la escasez de medios a su llegada- y por los dilatados plazos
en la homologacion de titulos y/o convalidacion de estudios.

- Un importante numero de entrevistados califica la acogida por parte de la poblacién autéctona de
buena o muy buena, y afirman haber sido tratados como un “espafnol mas” No obstante, este trato
también ha dependido de las circunstancias.

- Sefalan como dificultades, en la actualidad, la realizacion de gestiones y tramites burocraticos, las
emocionales y el acceso a la vivienda, si bien perciben que su situacién es mucho mas favorable que
la de los inmigrantes.

- Las demandas, como es légico, estan relacionadas con esas dificultades. Reclaman una simplifica-
cion de los trémites y gestiones legales bajo el paraguas de una oficina unificada y de una “ventanilla
Unica” y un trato mas empatico y cercano en los Consulados espanoles. También son numerosas las
demandas de ayudas en materia de acceso o adquisicién de vivienda.

- Las personas entrevistadas apenas participan en el tejido asociativo de emigrantes o retornados,
segun han declarado.

- Su doble pertenencia estiman gue les aporta mas ventajas que inconvenientes. Entre las ventajas
apuntan a una mayor riqueza cultural y oportunidades laborales y formativas. Entre los inconvenien-
tes sefalan el desarraigo de no saberse plenos participes de uno u otro lugar.

- Finalmente, casi todos los entrevistados afirman mantener contacto regular con familiares y amigos
de sus paises de procedencia, ya sea con personas originarias de alli como con espafolas y espafio-
les emigrados y sus descendientes.

2.2 El retorno joven: vision, caracterizacion y propuestas por parte de
informantes clave

Para alcanzar un conocimiento méas completo acerca de la realidad del retorno joven desde América
Latina se ha considerado necesario contar, de forma complementaria a la informacién aportada por sus
propios protagonistas, con la visiéon de diversas personas expertas que, directa o indirectamente, traba-
jan con este colectivo.

Entendemos que estos informantes clave aportan valor anadido a la investigacién, dada su proximidad a
la realidad del fendmeno, pudiendo caracterizar de un modo fiable el perfil de estos jovenes y realizando
propuestas para mejorar su situacion en Espana.

Entre las personas con las que se ha contactado se encuentran representantes y miembros de entida-
des publicas y privadas en Espafa y América Latina, asi como otras personas expertas y cercanas al
conocimiento de los movimientos migratorios. Algunas de las entidades mas destacables son la Direc-
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cion General de Emigracion (MTIN), los Departamentos y/o Areas de emigracion de varias Comunidades
Auténomas, las Consejerias de Trabajo en América Latina, Embajadas y Consulados, Universidades,
asociaciones de retornados y de emigrantes en ambas “orillas’ la Fundacién Ramoén Rubial-Espafnoles
en el Mundo, medios de comunicacién especializados u otros organismos relevantes en materia de
inmigracion y emigracion.

En concreto, se ha solicitado opinién a mas de 150 informantes clave, habiendo obtenido respuesta por
parte de 27.

Las entrevistas se han desarrollado con base a un cuestionario de preguntas abiertas en relacién a los
siguientes aspectos:
- Conocimiento del fendmeno del retorno joven y sus caracteristicas: quiénes son, por qué vienen,
problemas y oportunidades que encuentran antes de retornar y en Espafa.
- Clasificacion de esta poblacion como retornada y/o inmigrante, y oportunidades asociadas a esta
doble pertenencia.
- Politicas y medidas publicas en materia de retorno dirigidas a los y las jévenes: valoraciéon, nece-
sidades y demandas detectadas.

- Propuestas de medidas y actuaciones para la mejora de la situacién de los y las jévenes retornados
a Espana desde América Latina.

El resultado de las entrevistas es el que se recoge a continuacion.

2.2.1 Identificacion del fenémeno del retorno joven

Un primer acercamiento a los y las informantes clave permite afirmar que el retorno joven, a pesar de su
notable volumen -como muestra el analisis cuantitativo-, es un fenédmeno generalmente desconocido
dentro de las instituciones y organismos del campo de las migraciones, més alla de las especializadas
en emigracion y retorno.

Representantes de instituciones de investigacion en temas migratorios, entidades especializadas en
relaciones con Iberoamérica u otras de caracter asistencial-social han manifestado desconocer la exis-
tencia de este colectivo.

“Estaria encantada de colaborar, pero después de leerme el cuestionario me temo que no conozco lo
suficiente el tema como para poder aportar propuestas ‘como experta’. Si bien es cierto que he trabaja-
do en temas de inmigracion, no particularmente en el retorno joven, por lo que no me atrevo a dar valo-
raciones sin tener un conocimiento mayor del tema en términos de necesidades, problemas, recursos y
politicas.” (Investigadora social sobre temas migratorios)

“Veo que el trabajo va sobre jovenes espanoles retornados de América Latina. Nosotros no trabajamos
con esa poblacion, luego poco o nada sabemos de ellos. Siento no poder colaborar, pero no entra en
nuestro campo de trabajo.” (Representante de entidad de atencion a poblacién migrante)

“No podemos facilitar informacion por no tener actuaciones en dicho campo.” (Representante de enti-
dad de caracter asistencial)

Han sido las personas que trabajan exclusivamente en el ambito de la emigracion o de atencién
directa a emigrantes y espanoles retornados, quienes han mostrado —y no todas- un mayor nivel de
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respuesta a las cuestiones planteadas y las que si han detectado la existencia de ese volumen importan-
te de jévenes retornados que, segun algunos de ellos, va en aumento.

"SI, entre la gente que se dirige a nosotros hay un numero importante de personas del colectivo al que
os referis, descendientes de espanoles normalmente nacidos en los paises iberoamericanos que vienen
en busqueda de trabajo a Espana.” (D*Yolanda Gomez. Jefa de Area. Subdirecciéon General de Ordena-
ciéon, Normativa e Informes. Direccion General de Emigracion - MTIN)

“Si, lo hemos detectado y, ademas, va aumentando. Creo que coincidio con todo el proceso inmigratorio
en Espana, desde el ano 1998 para aca’ (D? Liliana Carrera. Jefa de Area. Oficina del Estudiante Extraco-
munitario de la Universidad Complutense de Madrid)

“En nuestra asociacion estamos atendiendo un importante volumen de este sector del colectivo.” (D?
Juana Maria Sanchez. Presidenta de la Federacion Andaluza de Asociaciones de Emigrantes Retornados
(FAER) y Vicepresidenta de la Asociacion Almeriense de Emigrantes Retornados (ASALER))

"SI, nuestra Asociacion recibe muchas consultas por parte de este colectivo.” (D* Ménica Martinez. Pre-
sidenta. Asociacion Galega de Emigrantes Retornados (ACORAN))

Resaltar, no obstante, la respuesta obtenida por parte de algunas asociaciones de retornados estableci-
das en Espana que afirman no trabajar directamente con este colectivo, el de jévenes, pues no acuden
a ellas. Este tipo de respuestas parecen corroborar la tendencia que apunta a una baja participacion de
los jévenes en el tejido asociativo de emigrantes/retornados.

“Sentimos no poder ayudarles, pero a nuestra asociacion todas las personas que acuden han retornado
hace muchos anos, estan en edad de jubilacion y se acercan a nosotros para que les ayudemos con los
tramites. No tenemos ni un solo joven retornado.” (Representante de una asociacién de retornados)

En cualquier caso, puede afirmarse que el fendmeno del retorno joven continlia siendo una realidad,
con caracter general, desconocida. Mientras que la emigracion espafnola que se produjo durante el siglo
pasado se considera una parte fundamental de la historia de nuestro pais, el camino de vuelta y, en
particular, el retorno que efectlan tantos y tantas descendientes de espafoles, no es visibilizado ni
reconocido en diversos espacios publicos y privados.

2.2.2 Perfil del retorno joven

El perfil del retornado joven mdas comun, segun los y las informantes clave, es el de un o una joven, de
nivel econdmico medio-alto y con educacion superior, que inicia su proyecto de retorno conforme a
dos objetivos béasicos: terminar o ampliar sus estudios o buscar un empleo.

Se aprecia, en este sentido, una coincidencia con el perfil obtenido de las entrevistas a jovenes retor
nados. De esta manera, en opinion de los informantes clave, la poblacién joven que retorna lo hace con
un proyecto de vida determinado, cuya finalidad es mejorar su nivel educativo o de progresar labo-
ralmente en Espafna.

“Los perfiles de los emigrantes mexicanos considero son: familias jovenes, cuyos padres o abuelos han
sido espanoles y quienes han conseguido la nacionalidad espanola, con un nivel socio-econdmico medio,
a medio alto, que buscan en Espana seguridad (ya que en México y principalmente en la capital se vive
con mucho peligro de asalto y secuestro) y mayor estabilidad econémica, estudiantes, que buscan una
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mejor educacion y preparacion que les ayude a tener mas oportunidades laborales; y empleados, ejecu-
tivos que las empresas trasladan por motivos de desarrollo laboral.” (D* Rosario Ginard. Coordinadora del
Banco Informativo de la Emigracion Espanola ‘Entre Dos Orillas’ en México)

“Personas en edad de trabajar, muchas de ellas con estudios, otras, en cambio, con interrupcion de
esos estudios por la situacion economica.” (D* M? Eugenia Alvarez. Agencia Asturiana de la Emigracién.
Consejeria de Presidencia, Justicia e Igualdad. Principado de Asturias)

“Segun mi conocimiento, vienen estudiantes y profesionales.” (D M. A. Lopez. Experta en relaciones
culturales entre Espana y Ecuador)

“Menores de 30 anos que ya han tenido experiencia laboral en el pais correspondiente a su mitad lati-
noamericana y que, con sed de mayor proyeccion profesional, buscan formacion en su mitad espanola.
En muchos casos perciben que en el pais latinoamericano ya han exprimido las oportunidades formativas
y que necesitan salir fuera para obtener una formacion internacional de alto nivel.” (D* Ana de Vega. Es-
pecialista en Migraciones y Coordinadora del Banco Informativo de la Emigracion Espafnola “Entre Dos
Orillas” en Costa Rica)

Los principales paises de procedencia mencionados por los entrevistados confirman los identificados
en el andlisis cuantitativo: vienen, en una alta proporcién, de Argentina, Venezuela, Colombia, Brasil
y México.

“De las personas que atendemos en la Oficina del Estudiante Extracomunitario las que llegan con doble
nacionalidad —espanola y otra- proceden, sobre todo, de Argentina, Venezuela y Colombia. También hay
muchos de Brasil y México” (D? Liliana Carrera. Jefa de Area. Oficina del Estudiante Extracomunitario de
la Universidad Complutense de Madrid)

En cuanto a las regiones de asentamiento, segun estas personas, los y las jovenes retornados residen
en territorios de mayor expansion econémica, como son Catalufia, Madrid y Comunidad Valencia-
na, regiones donde las oportunidades formativas y laborales son mas abundantes.

“Normalmente retornan a las grandes ciudades como Madrid, Valencia y Barcelona -esta ciudad es, por
delante de Madrid, la preferida para realizar también postgrados- o sus dreas de influencia.” (D. Elias
Caballero. Técnico Asesor. Consejeria de Trabajo y Asuntos Sociales de México)

“Estos descendientes de espanoles estan viajando a Madrid, Cataluna, Valencia, Murcia e Islas Baleares,
donde las oportunidades de trabajo son mayores que en otras regiones de Espana.” (D. José Santamaria.
Socio Director de Minority y Experto en comunicacién y migraciones)

Ademas se afirma que los y las jévenes que retornan lo hacen con la intencion de iniciar un proyecto de
vida para establecerse definitivamente en territorio espanol. No se plantea la llegada a Espafa como
un proceso temporal, sino que se migra con los propdsitos de mejorar el nivel formativo, encontrar em-
pleo e integrarse en la sociedad espafiola como un ciudadano o ciudadana mas. La via de cursar estudios
para posteriormente residir de manera estable en nuestro pais es bastante recurrente.

“Todos llegan con la idea de quedarse. Es rarisimo que un hijo de espanol venga aca para estudiar y
luego irse. Eso lo tienen clarisimo. [...] Pasa por la Universidad y veras que la posibilidad de integracion
va a ser mayor, en un sentido super economicista: ganas dinero, te integras; no lo ganas, no te integras.”
(D? Liliana Carrera. Jefa de Area. Oficina del Estudiante Extracomunitario de la Universidad Complutense
de Madrid)
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“Es como una puerta de entrada. Empiezo estudiando, luego me voy adaptando y luego ya veo si en-
cuentro trabajo.” (D? Patricia Onieva. Coordinadora General. Oficina del Estudiante Extracomunitario de
la Universidad Complutense de Madrid)

Si ésta es la tendencia generalizada, algunos informantes clave han precisado que la residencia per-
manente o no en Espafia esta asociada a los paises de retorno. En el caso de llegar desde paises
en crisis econdmica o politica (Argentina, Venezuela, Colombia) la decision suele ser la del asentamiento
definitivo en Espafia. En cambio, cuando se procede de paises con cierta estabilidad (Chile, por ejemplo)
se plantea mas frecuentemente el regreso.

También se ha apuntado el hecho de que un grupo numeroso de los retornados y retornadas jévenes
deciden iniciar el proceso de llegada a Espafa junto a sus familias. No son tantos los que vienen con
sus progenitores (padres, madres, abuelos,...), sino aquéllos que han formado su propia familia y deci-
den asentarse con ella aqui.

“Yo creo que de forma autéonoma o jovenes con familia propia, con sus ninos... Grupos familiares de
jovenes. Yo veo bastantes consultas, sobre todo las que nos mandan por correo electronico, para infor
marse sobre los tramites que tienen que hacer, del tipo: ‘'soy espanol, doble ciudadania, tengo 27 anos,
estoy casado, tengo un hijo de cinco anos’. Este tipo de casos se dan bastante. Pero con padres yo creo
que no.” (D?Yolanda Gomez. Jefa de Area. Subdireccion General de Ordenacion, Normativa e Informes.
Direccion General de Emigracion - MTIN)

Dentro de este apartado vuelve a reflejarse cémo, para algunas asociaciones de retornados, el perfil
basico de beneficiarios es el de personas mayores, quienes regresan a Espafia para pasar la Ultima etapa
de su vida y poder beneficiarse de las pensiones y otros servicios sociales.

No obstante, este alto nimero apuntado de retornados en edad avanzada responde, fundamentalmente
-como avalan las cifras del andlisis cuantitativo y las respuestas obtenidas en las entrevistas a retorna-
dos- a la escasa participacion de los mas jovenes en las redes asociativas de emigrantes y retor-
nados y no a su un bajo volumen.

“La inmensa mayoria son personas mayores (60-70 anos), que vienen para actualizar o solicitar sus pen-
siones. El nivel educativo es bajo, dado que estas personas trabajaron y no estudiaron.” (D? Purificacién
Vera. Presidenta de la Asociacién de Emigrantes Retornados de Badajoz)

2.2.3 Motivos del retorno joven

La decisién de venir a Espana que toman tantos y tantas espanolas es el resultado de la unién de diver
sas circunstancias, unas personales y otras que tienen que ver con la realidad socioecondmica que se
vive en Latinoamérica y en Espafa.

Segun los informantes clave, el retorno se produce por una combinacion del “factor expulsion’ dada la
situacién econdmica, politica y social més inestable que se vive en América Latina, y del “factor atrac-
cion’] por las expectativas laborales, educativas y sociales que se tienen de Espafna.

“El retorno se da por una combinacion de la mejora de la situacion econémica en Espana y, principalmente,
por la dificultad de la situacion en los paises, sobre todo de Sudameérica, ya sea econdmica (Argentina con el
corralito) o politica, como en el caso de Venezuela.” (D Adriana Sanclemente. Responsable de la Oficina de
Atencién Ciudadania Exterior en el Retorno (OCER) de la Fundacién Ramén Rubial-Espanoles en el Mundo)
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Entre los aspectos que influyen en el “factor expulsion” destacan la mala situacion econémica vy la falta
de oportunidades en los paises latinoamericanos, la inestabilidad politica y la inseguridad ciudadana. La
opinién de los y las informantes clave viene a coincidir, de este modo, con los datos extraidos del anélisis
cuantitativo y con los motivos sefialados por los propios retornados.

“El retorno joven se produce, en estos momentos, debido al factor expulsion derivado de las coyuntu-
ras politicas y economicas, dependiendo del pais de procedencia.” (D. Tomés Mallo. Responsable del
Programa de América Latina del Centro de Estudios para América Latina y la Cooperacién Internacional
(CeALCl) Fundacion Carolina)

“Yo creo que si tienen mas importancia las tensiones economicas en el pais de origen, porque viene mu-
cha mas poblacion joven de Latinoamérica que de otros paises. No es solo la atraccion que pueda tener
Espana sino también las circunstancias que ellos tienen.” (D*Yolanda Gémez. Jefa de Area. Subdireccion
General de Ordenacién, Normativa e Informes. Direcciéon General de Emigracién - MTIN)

“Creo que el principal motivo de este fenémeno tiene que ver con las coyunturas politicas o econémicas
negativas de los paises latinoamericanos, muchisimo mas que por el ‘factor atraccion’. Aunque la curio-
sidad por conocer mejor el lugar de origen familiar juega su papel, la inmensa mayoria de los retornados
hubiera preferido quedarse —o poder volver, en el caso de quienes han sufrido mas la emigracion- en sus
paises de origen.” (D? Patrizia Loru. Coordinadora de Redaccién del periédico Latinoamérica Exterior)

“Definitivamente una parte de esta migracion es producto del ‘factor expulsion’, no precisamente por
razones politicas, sino mas bien por el temor y la necesidad de seguridad. Secundariamente la busqueda
de mayores oportunidades que permitan mejorar la economia personal, que se piensa Espana puede
ofrecer, y no solo Espana, sino la comunidad europea en general.” (D* Rosario Ginard. Coordinadora del
Banco Informativo de la Emigracion Espanola “Entre Dos Orillas” en México)

Por otra parte, el crecimiento de la economia espafnola en los Ultimos afos, del empleo, de los derechos
sociales y el hecho de compartir el idioma son los principales “factores de atraccion” que impulsan a
los y las jévenes a retornar.

Espafa se presenta como un pais de oportunidades para los jévenes retornados y sus familias, especial-
mente para los que desean ampliar sus estudios o crecer profesionalmente. Ahora bien, segun algunos
informantes, esta “tierra de oportunidades” responde mas a una vision distorsionada e idealizada que
a un conocimiento real acerca de lo que van a encontrar aqui.

“El contexto de bonanza econdmica y las buenas condiciones generales del estado benefactor espanol,
fundamentalmente, junto con el idioma y la situacion legal (papeles) superada o facilitada para el caso de
los descendientes, presentan a este pais como un buen lugar desde el cual poder proyectarse personal
y profesionalmente.” (D. Matias Ezequiel Garrido. Doctorando en Estudios Iberoamericanos en la Univer-
sidad Complutense de Madrid y miembro y voluntario de la Casa Argentina en Madrid)

“Conocen la comida, las costumbres y temas culturales... pero lo que se refiere a la realidad politica,
economica o del sector del mercado de trabajo aqui, no saben nada.” (D? Patricia Onieva. Coordinadora
General. Oficina del Estudiante Extracomunitario de la Universidad Complutense de Madrid)

Sobre esta imagen un tanto idealizada opera de una manera significativa el “efecto llamada” de las
redes de los retornados que viven en Espana. La experiencia vivida y transmitida de manera positiva por
conocidos que ya se han establecido en este pais, el relato de las oportunidades que han encontrado vy,
en definitiva, las expectativas de conseguir lo que otros ya han alcanzado, ejercen un “efecto llamada”
que incentiva el retorno de muchos y muchas jévenes.
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“Es cierto que hay mucha red ya formada. Aunque no sean hijos de espanoles tienen amigos que son
argentinos o amigos que son... Tu ya sabes que es el rollo del que vive aca de ‘esto es fantastico aqui,
vente, vente’. Claro, sequro que existe un efecto llamada. Y mas cuando tienes papeles.” (D? Liliana Ca-
rrera. Jefa de Area. Oficina del Estudiante Extracomunitario de la Universidad Complutense de Madrid)

“Me da la impresion que dependiendo de las redes de emigrantes ya instaladas en los diferentes lugares
se produce un ‘efecto llamada’, por asi decirlo.” (D® Marlene Blanco. Hispano-venezolana. Especialista en
migraciones e interculturalidad)

La idealizacion sobre la realidad espafola también aparece, en muchos casos, a partir de la imagen
transmitida por los propios progenitores, més acorde con la memoria y recuerdos que se tienen de
una Espafa pasada que con la actual. Debido a ello, el factor de nostalgia heredado puede llegar a fun-
cionar como mecanismo de decision a la hora de retornar.

“Principalmente, por el ‘factor atraccion’ producido por la situacion de la economia espanola y por mo-
tivaciones ‘nostalgicas” de la familia.” (D* M. A. Lépez. Experta en relaciones culturales entre Espafa y
Ecuador)

En este punto, senalar que la lengua castellana costituye, también, uno de los principales motivos de
eleccion de Espana como pals de residencia y retorno. Tanto es asi que Espafa se ha convertido en pais
residencia no solo para retornados espafoles, sino también para retornados de otros paises europeos,
como es el caso de los descendientes de italianos en Argentina. Estos jovenes ven en Espana la puerta
al espacio comunitario y a un sinfin de oportunidades que en la propia Italia no podrian disfrutar por el
desconocimiento del idioma.

“Me contaban el ano pasado que en el INJUVE se habian dirigido a ellos pidiendo orientacion para mon-
tar una asociacion, porque tenian aqui un importante nimero de argentinos con procedencia italiana.”
(D*Yolanda Gomez. Jefa de Area. Subdireccion General de Ordenacién, Normativa e Informes. Direccién
General de Emigracién - MTIN)

“Existen varios factores en el caso de la emigracion desde Cuba. El primero es la mejoria econémica que
estd relacionada con el factor atraccion de la economia espanola. También las raices culturales juegan un
papel primordial en el orden afectivo. Muchas personas entrevistadas refieren que se siente mas como-
das por el idioma, las comidas, las costumbres, etc.” (D. Julio César Gonzélez. Profesor en la Universidad
de La Habana y autor de diversas publicaciones sobre la emigracion espanola a Cuba)

2.2.4 Situacion y demandas del retorno joven

Las mujeres y hombres que retornan lo hacen, en gran medida, con la ilusién de encontrar en Espafna
un futuro mejor. Espafa esté considerada como la “puerta” a un abanico de opciones que en muchos
paises de América Latina no es posible alcanzar, ya sea por la situacién econémica, politica o por el clima
de inestabilidad e inseguridad existentes. Opinién de los informantes clave totalmente en linea con la
expresada por los retornados entrevistados.

“Les mueve el entusiasmo por establecerse y empezar una vida llena de las oportunidades que no van
a encontrar fuera.” (D* Juana Maria Sédnchez. Presidenta de la Federacion Andaluza de Asociaciones de
Emigrantes Retornados (FAER) y Vicepresidenta de la Asociacion Aimeriense de Emigrantes Retornados
(ASALER))
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“Son un colectivo con animo de trabajo y con alto grado de motivacion en busca de mejorar la calidad
de su vida particular vy la de los miembros de su familia!” (D. Matias Ezequiel Garrido. Doctorando en
Estudios Iberoamericanos en la Universidad Complutense de Madrid y miembro y voluntario de la Casa
Argentina en Madrid)

Sin embargo, segun los informantes, se da el caso de que algunos jovenes llegan con un desconoci-
miento general sobre la realidad espanola, a pesar de lo manifestado por los propios retornados, quie-
nes consideran que su conocimiento era relativamente suficiente. Desconocimiento que deriva, como
ya se ha sefalado, en una percepcién distorsionada sobre las oportunidades econdémicas y sociales
existentes. Esta visién idealizada sobre el futuro que les aguarda puede provocar grandes decepciones,
problemas de adaptacion e incluso la vuelta de esta poblacién a América Latina.

“Esto se da mas entre los latinoamericanos, quiza porque hayan tenido menos ocasiones de venir. [...] En
estos casos ya son segundas y terceras generaciones que tienen un menor conocimiento directo de la
realidad espanola, que les han transmitido. Imaginate qué tendra que ver la sociedad de tus padres, la de
los abuelos, lo que les han contado, y ahora. Se da el factor ése de idealizacion. [...] No tengo datos, pero
sUpongo que en algunos casos se daran frustraciones, decepciones...” (D*Yolanda Gémez. Jefa de Area.
Subdireccion General de Ordenacion, Normativa e Informes. Direccion General de Emigracion - MTIN)

“iY aqui no han vivido un dia! Ellos, a todos los efectos, mentalmente y actitudinalmente, son extranjeros
no comunitarios. Esa es una realidad con la que se enfrentan... Entonces, claro, esa espanolidad se les va
desinflando y muchos, incluso, piensan en volver. Todos los que yo conozco han pensado eventualmente
en volver” (D? Liliana Carrera. Jefa de Area. Oficina del Estudiante Extracomunitario de la Universidad
Complutense de Madrid)

En el marco de este desconocimiento, el viaje no siempre se prepara adecuadamente. Més bien se
confia en que la llegada a Espafia y su integracion social, laboral y econémica salgan adelante sin dema-
siadas dificultades.

Muchos de estos jévenes desconocen la practica burocratica espahola, no saben qué pasos han de
seguir una vez se establecen en este pais e, incluso, no estén al corriente de los servicios y ayudas
publicas a las que pueden acceder en su condicién de retornados.

“También desconocen como es el tramite para la obtencion de sus documentos legales. Vienen confun-
didos, porque muchos de ellos se enteran muy tarde de los beneficios que tienen los retornados. Hay
cierto optimismo exacerbado, se montan en un avion y todo va a ser muy facil.” (D? Liliana Carrera. Jefa
de Area. Oficina del Estudiante Extracomunitario de la Universidad Complutense de Madrid)

“Hay poco conocimiento sobre las ayudas que hay. Nosotros en la Oficina tenemos en una de las carpe-
tas de la documentacion que entregamos una hoja que es la Guia del Retorno de la Direccion General de
Emigracion. Cuando nos dicen que llegan... a mi me encanta darles la buena noticia. Cuando veo que no
saben les digo: ‘pues te tengo una noticia maravillosa: has cotizado en tu pais no se qué, pues tienes una
prestacion asistencial que probablemente se te puede conceder’. Entonces, claro, todos maravillados.
Pero muchos desconocen las ayudas que tiene el Ministerio” (D? Patricia Onieva. Coordinadora General.
Oficina del Estudiante Extracomunitario de la Universidad Complutense de Madrid)

Una vez aqui, en opinion de los y las informantes clave, los jévenes retornados ganan en calidad de
vida (en términos de educacion, sanidad,...) pero su nivel socioeconémico desciende.

“Creo que su situacion en Espana no es mejor que la que tenian en su pais de origen. Lo que pasa es
que la calidad de vida aumenta, pero el nivel de vida les baja’ (D? Liliana Carrera. Jefa de Area. Oficina
del Estudiante Extracomunitario de la Universidad Complutense de Madrid)
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Desde el punto de vista legal presentan una condicion mas favorable frente a la poblacién inmigrante
pero, aparte de la nacionalidad, se alude a la imposibilidad de acceso a las mismas ayudas que los
espafoles nacidos en Espafna o que los inmigrantes, debido a que, en muchos casos, las ayudas estan
sujetas a un tiempo de residencia determinado en Espafa o a la condicion estricta de inmigrante. Se hace
patente, asi, la falta de servicios adaptados a esta poblacion y la dificultad de acceso a los ya existentes.

“Este colectivo demanda mas ayudas ya que por ser espanoles (poseen un DNI) tienen menos ayudas
que los inmigrantes. Es notorio a la hora de conseguir trabajo, a pesar de que los que proceden de Ve-
nezuela en su gran mayoria son profesionales o con oficio especializado, se les dificulta. Al igual que al
solicitar las ayudas para educacion, vivienda y otras, este colectivo es desfasado por los inmigrantes.”
(D. José Eduardo Lerin. Director. Agrupaciéon Aragonesa de Venezuela)

Respecto a su integracion social los informantes clave opinan que se da una importante contradiccion entre
su fuerte sentimiento de pertenencia a la comunidad espaiola y la percepcion que de ellos tiene la sociedad
aqui, que les considera “inmigrantes” (por sus acentos, costumbres...). Frente a ello, existe una necesidad
de reafirmacién como ciudadanos espafoles, un sentimiento que ha sido inculcado por sus familiares.

“No se diferencia del resto del colectivo de inmigrantes en la medida en que son considerados como
tales tanto por las autoridades como por la sociedad espanola en su conjunto. Son tan vulnerables como
cualquier otro inmigrante. Pueden, en todo caso, beneficiarse de su condicion de ciudadanos espano-
les y de las posibilidades que ello conlleva en términos burocraticos/administrativos en relacion con el
grueso de poblacion migrante que, aunque regularizada, no posee la nacionalidad espanola.” (D. Matias
Ezequiel Garrido. Doctorando en Estudios Iberoamericanos en la Universidad Complutense de Madrid y
miembro y voluntario de la Casa Argentina en Madrid)

Adicionalmente se sostiene que en estos problemas de integracion en la sociedad espafnola no pesa tan-
to el lugar de procedencia como el nivel econémico que se trae consigo, una circunstancia que afectaria
por igual a emigrantes e inmigrantes.

“Yo creo que hay que verlo mas como un problema socio-econdmico. [...] Las personas de clase alta de
€s0s paises no quieren tener nada que ver con las personas de su pais. Sean inmigrantes o retornados
ellos sienten que la manera de triunfar es mezclarse con los espanoles. [...] Lo que los distingue es la
educacion que han recibido. Los que tienen educacion superior van por un lado y los que no han llegado,
no tienen educacion superior y hacen los trabajos que no quieren los espanoles van por otro. Estos no
se integran (los ultimos) mientras que los otros si se lo hacen.” (D? Liliana Carrera. Jefa de Area. Oficina
del Estudiante Extracomunitario de la Universidad Complutense de Madrid)

El deseo de ser reconocido como un ciudadano o ciudadana espafola mas y no como una persona
extranjera estd relacionada, por un lado, con la necesidad de integrarse en la sociedad a todos los ni-
veles y, por otro, con el miedo que tienen de sufrir situaciones de discriminacion. Incluso se menciona
que muchos retornados rompen lazos con personas de sus paises de procedencia y buscan vinculos y
relaciones, preferentemente, con poblacién espafiola.

“Muchos no quieren que se les confunda con otros que vienen ‘que no son espanoles como yo' Es
un mecanismo de defensa porque estos jovenes tienen mucho miedo a la discriminacion.” (D® Yolanda
Gomez. Jefa de Area. Subdireccion General de Ordenacion, Normativa e Informes. Direccién General
de Emigracién - MTIN)

“Mira, todos los estudiantes que llegan a esta Oficina no quieren vivir con latinoamericanos, alucinas.
[...] Pero todos terminan viviendo con grupos de su propia nacionalidad, terminan ayudandose. [...] Yo
creo que también es un deseo de cualquier hijo de espanol de venir aca y olvidarse de ese origen por-
que, ademas, le discriminan.” (D? Liliana Carrera. Jefa de Area. Oficina del Estudiante Extracomunitario
de la Universidad Complutense de Madrid)
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Los principales problemas al llegar son la busqueda de un empleo y vivienda, en coherencia con lo
apuntado en las entrevistas a los retornados.

“Una de las mayores dificultades que se repite en practicamente todos los casos, independientemente
de su pals de procedencia, es el acceso al mercado laboral y la vivienda.” (D* Ménica Martinez. Presiden-
ta. Asociacion Galega de Emigrantes Retornados (ACORAN))

“En realidad, si no han espanolizado ese curriculum encontrar trabajo no es facil siendo extranjero,
aunque tengas nacionalidad espanola. Tienen unas expectativas y se resienten. Todas estas personas
que vienen con estatus alto se pegan un batacazo, porque no es lo mismo competir con acento colom-
biano aunque tengas mucha sangre espanola, en un pais donde primero estan, obviamente, los que han
estudiado aca y los que se han formado aca” (D? Liliana Carrera. Jefa de Area. Oficina del Estudiante
Extracomunitario de la Universidad Complutense de Madrid)

Ademés, como se ha visto ya con los propios retornados, las complicaciones para convalidar y homolo-
gar los titulos formativos no hacen sino retrasar y entorpecer la incorporacién de esta poblacién al mer-
cado laboral en las mismas condiciones que los autoctonos. El hecho de no disponer de una titulacién
convalidada excluye laboralmente a muchos jévenes de puestos laborales acordes a su nivel formativo.

Mientras los jévenes retornados no consiguen convalidar sus estudios, encontrar un trabajo que se co-
rresponda con su nivel formativo real se convierte en una tarea harto compleja. Las dificultades que se
presentan a la hora de solicitar la homologacién de titulos son, por tanto, un obstaculo a su integracién
en la sociedad espanola.

“El acceso al mercado laboral sigue siendo un gran problema, principalmente por la falta de medidas que
faciliten la convalidacion, homologacion o reconocimiento profesional de sus titulaciones y experiencias
laborales en sus paises de origen.” (D* Mdnica Martinez. Presidenta. Asociacion Galega de Emigrantes
Retornados (ACORAN))

En correlacién con estas dificultades, las principales demandas que los y las informantes clave reciben
de los retornados jovenes tienen que ver, directamente, con la convalidacion de estudios y homo-
logacion de titulos, la incorporaciéon a un empleo conforme a su nivel educativo y el acceso a la
vivienda. En definitiva, con el hecho de poder establecerse dignamente en Espafa en condiciones simi-
lares o mejores a las que disfrutaban en los paises desde donde proceden y en igualdad de condiciones
respecto al resto de poblacion espafola.

“La demanda de esta poblacion es un futuro que les permita llevar, en unos casos, una vida dignay, en
otros, ejercer tambien la profesion para la que han estudiado.” (D* M® Eugenia Alvarez. Agencia Asturiana
de la Emigracién. Consejeria de Presidencia, Justicia e Igualdad. Principado de Asturias)

“La mayoria de la gente viene esperando emplearse, poder vivir y establecerse aqui, y mantener a su
familia. Por ello, lo que mas se plantea, es la demanda de empleo.” (D Yolanda Gémez. Jefa de Area.
Subdireccién General de Ordenacién, Normativa e Informes. Direccién General de Emigracién - MTIN)
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2.2.5 Oportunidades y consecuencias del retorno joven

Las oportunidades identificadas por los y las informantes clave se refieren a la riqueza cultural que
caracteriza a la poblacion retornada.

Estas mujeres y hombres disfrutan, debido a su doble pertenencia, de una cultura y valores plurales que
pueden, y deben, ser aprovechados y explotados de cara a su propio futuro.

“Regresan a su segundo pais después de un largo viaje, sabiéndose poseedores de diversas culturas
y costumbres, lo cual les hace mas ricos en conocimientos, libres y tolerantes en sus apreciaciones y
opiniones.” (D* M. A. Lépez. Experta en relaciones culturales entre Espafa y Ecuador)

“Son personas que tienen un sentido de pertenencia con Espana y una historia de vida ligada a otro
pais. De forma general, esto enriquece, ya que estas personas nunca pierden el vinculo de ambos Iu-
gares, con lo cual, aportan su experiencias en ambos sitios. Por supuesto que esto demandara empleo,
oportunidades para el desarrollo, para lo cual hay que prepararse y no esperar por la espontaneada de la
misma.” (D. Julio César Gonzalez. Profesor en la Universidad de La Habana y autor de diversas publica-
ciones sobre la emigraciéon espanola a Cuba)

Mas los beneficios y oportunidades que presentan los retornados como poseedores de ese bagaje
cultural en “dos orillas” no son valorados por empresas y empleadores. Las empresas y organiza-
ciones todavia no demandan especificamente a gente con este perfil pues sus cualidades no estén
suficientemente visibilizadas.

“Siempre hemos pensado que estos jovenes son una gran oportunidad para las empresas, pero creo
que las empresas no lo ven asi. No, porque, al fin y al cabo, las multinacionales que tienen presencia
en Latinoamérica prefieren contratar mano de obra local... Segun nuestra opinién, no es un plus para
los retornados.” (D* Patricia Onieva. Coordinadora General. Oficina del Estudiante Extracomunitario de la
Universidad Complutense de Madrid)

“Hicimos un proyecto de bolsa de empleo latinoamericana para incentivar, un poco, el retorno de las
personas que se han educado aqui pero que se han quedado de camareros. No estabamos hablando de
retornados, estabamos hablando de latinoamericanos, porque en teoria esos paises necesitan de sus
cerebritos para desarrollarse. Pero yo no he visto mucho entusiasmo’ (D? Liliana Carrera. Jefa de Area.
Oficina del Estudiante Extracomunitario de la Universidad Complutense de Madrid)

Acerca de las consecuencias, el retorno joven desde Latinoamérica es valorado positivamente en
cuanto aporta beneficio econémico y demogréfico a Espafa. Puesto que muchos de los que regresan
son jévenes en edad laboral con un alto nivel educativo, el impulso econdmico en diversos sectores es
diferente al que puede dar otro tipo de migraciones.

“Como efecto positivo no hay duda de que se produce una contribucion a la economia nacional si se va
con trabajo a Espana o a formarse con esa idea. Normalmente, los descendientes de espanoles poseen
un nivel medio o medio alto y las posibilidades de integracion suelen ser mas faciles y rapidas.” (D. Elias
Caballero. Técnico Asesor. Consejeria de Trabajo y Asuntos Sociales de México)

“Para Espana, segin mi opinion, tendria similares consecuencias que la inmigracion extranjera, definiti-
vamente positiva (recuperacion de profesionales que ya vienen parcial o totalmente educados).” (D* M.
A. Loépez. Experta en relaciones culturales entre Espana y Ecuador)
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En opinidon de otros informantes, se identifican posibles efectos adversos tanto en Espafa como en
América Latina: por un lado, efectos para la economia y la sociedad espanolas que puedan traer consigo
el aumento de la poblacién en edad laboral y con alta formacion y, por otro, aquéllos derivados la “fuga
de cerebros” o la pérdida de poblaciéon altamente capacitada en los paises latinoamericanos.

“La parte negativa que puede ser manejada es el aumento del desempleo en determinadas dreas debido
a que no pueden absorber mas protfesionales, creando un malestar social entre los espanoles de naci-
miento y los espanoles retornados, sin olvidarnos de los inmigrantes.” (D. José Eduardo Lerin. Director.
Agrupacion Aragonesa de Venezuela)

“Las consecuencias negativas son para los paises donde estas personas han nacido ya que, a pesar de
haber hecho grandes inversiones en su salud y educacion, no pueden beneficiarse de ellas. Las perso-
nas que emigran suelen ser las mas cualificadas, mas inquietas intelectualmente y mas ambiciosas: son
una pérdida muy importante para el pais de nacimiento.” (Patrizia Loru. Coordinadora de Redaccion del
periodico Latinoamérica Exterior)

2.2.6 Consideracion y particularidades de la figura del retorno joven

Las opiniones sobre la ubicacion y definicion del fendmeno del retorno joven en el marco de la gestion
de los flujos migratorios han sido muy diversas.

En primer término se parte de la aclaracion sobre que, desde el punto de vista legislativo y normativo, en
Espafa prevalece la adquisicion de nacionalidad asociada a los derechos de “sangre” y no de “suelo”.

A mi me sorprendio mucho cuando me enteré de que todos los hijos y nietos tenian tantos beneficios.
Yo decia ‘el retornado no es el hijo, es el padre’. Pero en Europa y en Espana hay un concepto de nacio-
nalidad muy sanguineo. Es decir, la nacionalidad no la hace residir aqui, no la hace una residencia civica,
no la hace el conocimiento del pais... La nacionalidad la hace que tu tengas sangre espanola. Desde ese
punto del ‘jus sanguinis’ (o derecho sanguineo) es comprensible porque esta cumpliendo con su manera
de pensar la nacionalidad (D® Liliana Carrera. Jefa de Area. Oficina del Estudiante Extracomunitario de
la Universidad Complutense de Madrid)

Por encima de esta reflexién, algunos defienden la identidad de esta poblacidon como espafioles vy, por lo
tanto, el mantenimiento de su denominacién de retornados a pesar de no haber residido anteriormente
en Espana. Mientras, otros la califican de inmigrantes, dado que deben afrontar un proceso de llegada
y adaptacion similar al resto de personas extranjeras.

Asi, los jévenes retornados que llegan a Espafa conforman una figura hibrida entre inmigrantes y emi-
grantes, entre extranjeros y espanoles. Estos y estas jovenes que llegan de América Latina, puesto que la
mayoria han vivido alli toda su vida, poseen caracteristicas de inmigrantes en cuanto deben integrarse en
una sociedad y pais diferente al que estan acostumbrados, pero se sienten espanoles y espanolas, pues
sus familias han inculcado y mantenido las costumbres espafolas y ese sentimiento de pertenencia.

“Tienen elementos de cualquiera de éstos. [...] Los mas jovenes tienen muchas caracteristicas de inmi-
grantes, por un lado. Pero luego, en los latinoamericanos, se da mucho el empeno en mantener la dife-
rencia del ‘soy espanol’ la identidad espanola.” (D? Yolanda Gémez. Jefa de Area. Subdireccién General
de Ordenacion, Normativa e Informes. Direccion General de Emigracion - MTIN)
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“Creo que se trata de una nueva figura con elementos comunes, sea a la figura de retornado, como a la
de inmigrante, pero también con caracteristicas propias. Serfa necesario un nuevo concepto puesto que
se trata de otro perfil.” (D? Ana de Vega. Especialista en migraciones y coordinadora del Banco Informa-
tivo de la Emigracion Espanola “Entre Dos Orillas” en Costa Rica)

“Son una figura nueva” (D. Jesis M?* Alcedo. Técnico Asesor. Direccion General de Andaluces en el
Exterior. Junta de Andalucia)

“De hecho esos jovenes efectivamente no son retornados ya que nunca emigraron, al contrario de sus an-
tepasados. Son inmigrantes desde el punto de vista social, pero nacionales desde el juridico. La aparente
contradiccion de estos dos puntos produce confusion tanto por parte de la sociedad de acogida en general
como por parte de las politicas publicas que se disenan para ellos. No es una figura nueva. Sencillamente
se trata de una diversidad dentro del aspecto de las migraciones que cabe tener en cuenta.” (D Heike M.
Martinez. Responsable de gestié de la Oficina del Pla d/Ajuda al Retorn. Generalitat de Catalunya)

Los que ubican al colectivo en la denominacién de retornados ponen el acento en la circunstancia de
que las familias de éstos transmiten los valores y la cultura espafolas, mantienen y fomentan el vinculo
con Espana, por lo que, aunque muchos de los retornados no hayan nacido ni vivido en territorio espanol,
no cabe sino calificarlos como espafoles y espafolas y, por lo tanto, como retornados y retornadas.

“Esos jovenes son espanoles por derecho, aunque no nacieron en Espana. Ellos sienten esa tierra como
suya ya que, por lo general, sus progenitores les ensenaron a querer a Espana a través de sus tradicio-
nes y costumbres. Ellos son espanoles y deben ser tratados como tal.” (D. José Eduardo Lerin. Director.
Agrupacién Aragonesa de Venezuela)

A todos los efectos, deberian ser expatriados que retornan.” (D. Tomas Mallo. Responsable del Pro-
grama de América Latina del Centro de Estudios para América Latina y la Cooperacion Internacional
(CeALCI) Fundacion Carolina)

“Retornados: si tienen la nacionalidad espanola, ejercen su legitimo derecho” (D? Juana Maria Sanchez.
Presidenta de la Federacion Andaluza de Asociaciones de Emigrantes Retornados (FAER) y Vicepresiden-
ta de la Asociacién Almeriense de Emigrantes Retornados (ASALER))

Pero, como se decia, parte de las personas entrevistadas apuntan hacia una definicién de inmigrante
respecto a este colectivo. Son aquéllos que defienden que estas personas, a pesar de poseer pasaporte
espanol, la sociedad autéctona no les identifica como tales y, ademés, en Espafa no poseen vinculos.
Su integracién es —excepto en el caso de la legalizacion de su situacién- muy similar a la de cualquier
otra persona extranjera.

“Inmigrantes. Es la categoria con la que la sociedad de acogida identifica a estas personas independien-
temente de si tienen o no la ciudadania espanola o si son o no descendientes de espanoles.” (D. Matias
Ezequiel Garrido. Doctorando en Estudios Iberoamericanos en la Universidad Complutense de Madrid y
miembro y voluntario de la Casa Argentina en Madrid)

Podria decirse que subyace aqui, entre estas dos vertientes de opinion, la percepcién sehalada en pun-
tos anteriores que tienen sobre si mismos los jévenes retornados —consideracion plena como espafo-
les- y la que la sociedad aqui posee de ellos —consideracidén como inmigrantes-.

Otros y otras informantes mantienen la necesidad de acufar una nueva categoria: esta poblacién no
son ni retornados ni inmigrantes, sino una figura nueva que ha de tenerse en cuenta a la hora de esta-
blecer politicas y medidas en su favor.
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“Es un hibrido entre los dos. O son espanoles de origen, que en este caso serian retornados, o son
nietos de espanoles, en este caso seria nacionalidad adquirida y por tanto inmigrantes. Pero considero
que el nombre da igual, no se puede catalogar a las personas por si son inmigrantes o retornados, ya
que existen retornados que han estado poco tiempo y sin cotizar en el pais e inmigrantes que han co-
tizado toda la vida en el territorio nacional.” (D? Purificacién Vera. Presidenta. Asociacién de Emigrantes
Retornados de Badajoz)

Incluso, se propone una nueva clasificacion més acorde con las distintas realidades y trayectorias de
los emigrantes:

“Yo calificaria a los jovenes retornados como una figura nueva. El término mas correcto seria el de ‘emi-
grantes descendientes’. Habria que diferenciar claramente entre emigrantes descendientes, emigrantes
naturales y nueva emigracion’ (D* M? Eugenia Alvarez. Agencia Asturiana de la Emigracion. Consejerfa
de Presidencia, Justicia e Igualdad. Principado de Asturias)

Igualmente, desde dénde diseiar e impulsar las politicas y medidas especificas que beneficien la
integracién —a todos los niveles— de la poblacion retornada genera controversia.

Muchos de los informantes consultados opinan que deberian incluirse transversalmente en todas las
politicas publicas, puesto que los y las retornadas demandan recursos en diferentes dmbitos (vivienda,
empleo, formacién, servicios sociales, ...).

“Desde luego yo creo que siempre es mejor que en cualquier tipo de politicas se tenga en cuenta la
existencia de una realidad concreta, digamos, el tratamiento transversal de los temas. Si afecta al tema
de los jévenes, a inmigracion, a emigracion, a las CCAA... Es mejor que lo tengan presente, incorpora-
do, que establecer sdlo cosas para los jovenes que vengan retornados de Latinoamérica. [...] Mientras
compruebes que tienes un numero de personas que responden a una necesidad comun, que puedes
hacer algo que sélo ese grupo requiere, pero que esta justificado, pues muy bien hacer algo especifico.
Pero al final yo creo que lo mejor es, en la medida de lo posible, que se intente que las cosas estén pre-
sentes para todos.” (D? Yolanda Gomez. Jefa de Area. Subdirecciéon General de Ordenacién, Normativa e
Informes. Direccion General de Emigracion - MTIN)

“Creo que es una realidad que ha sido tenida en cuenta por la politica exterior espanola. Quizds deberia
ser objeto de otros Ministerios.” (D. Tomas Mallo. Responsable del Programa de América Latina del Cen-
tro de Estudios para América Latina y la Cooperacién Internacional (CeALCI) Fundacién Carolina)

“Estas politicas resultaran mas eficientes si se producen de forma coordinada entre las distintas politicas
y Administraciones: compartiendo los recursos de los que se pueda disponer (econémicos, humanos y
materiales) se obtendran mejores resultados y mas eficacia en las medidas que se puedan adoptar. Y
la coordinacion de recursos probablemente permita llegar a un mayor niumero de usuarios.” (D? Ménica
Martinez. Presidenta. Asociacién Galega de Emigrantes Retornados (ACORAN))

“De un modo transversal y desde luego desde cualquier estamento competente.” (D? Juana Maria San-
chez Pérez. Presidenta de la Federacién Andaluza de Asociaciones de Emigrantes Retornados (FAER) y
Vicepresidenta de la Asociacion Almeriense de Emigrantes Retornados (ASALER))

Otros informantes se debaten entre encuadrar las medidas dentro de las politicas de inmigracion o
en el conjunto de las politicas de emigracion, dependiendo de si identifican a este colectivo como
inmigrantes o retornados espanoles.

“Por supuesto en las de inmigracion, sean espanoles o extranjeros siempre es un inmigrante; persona
que viene a trabajar y a cotizar de otro pais.” (D? Purificacién Vera. Presidenta. Asociacion de Emigrantes
Retornados de Badajoz)
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“Dentro de las politicas de emigrantes retornados y en cualquier politica general en las que por la tema-
tica resulte pertinente.” (D. José Eduardo Lerin. Director. Agrupacién Aragonesa de Venezuela)

Llegado este punto surge de nuevo el debate sobre la terminologia adecuada para denominar a esta
poblacién. Actualmente las estadisticas engloban bajo el término de ‘inmigrantes espafnoles’ la totalidad
de realidades de espafoles que regresan a Espafa (sean emigrantes, descendientes de emigrantes,...).
Cerca de la mitad de los entrevistados aceptan esta categorizacion. Otros, por el contrario, proponen
analizar las posibilidades de incorporar nuevas clasificaciones en las estadisticas:

“No estaria mal que estuvieran diferenciados. Son gente que no ha vivido aqui nunca, por lo que si es
cierto que merece la pena considerar sus circunstancias de una forma diferente. Hombre, habria que
pensar en ello. También, ¢;qué diferencia hay entre ellos y una persona que salio de Espana, pero salio con
15 anos y ha hecho toda su vida en otro pais? Habria que valorarlo. Pero si, realmente, alguien que no ha
estado nunca en Espana, lo de ‘retornar” esta muy cogido por los pelos ”(D*Yolanda Gémez. Jefa de Area.
Subdireccion General de Ordenacién, Normativa e Informes. Direccion General de Emigracion - MTIN)

2.2.7 Propuestas para una mejor gestion y tratamiento del retorno joven

En el contexto de las politicas publicas dirigidas a la poblacién retornada, tras un periodo en el que han
estado muy centradas en la poblacién de edad avanzada, se ha destacado el esfuerzo e importancia
reciente dado al trabajo con las mujeres y hombres jévenes que retornan.

“Teniendo en cuenta que deberia distinguirse entre emigrantes retornados naturales, retornados descen-
dientes y una nueva emigracion, sobre todo de jovenes, a la que deberiamos definir como movilidad geo-
grdfica y que nada tiene que ver con la emigracion de hace anos, senalar que estas realidades son tenidas
en cuenta, a través de distintos programas dentro de las politicas ptblicas.” (D* M? Eugenia Alvarez. Agen-
cia Asturiana de la Emigracion. Consejeria de Presidencia, Justicia e Igualdad. Principado de Asturias)

Una de las principales sefales de que la Administracién tiene en cuenta a la poblaciéon retornada se re-
fiere a la posibilidad de que hijos, hijas, nietos y nietas de espafoles puedan acceder a la nacionalidad
espafola.

“La realidad es reconocida en las politicas publicas en el sentido que los descendientes de espanoles
encuentran beneficios para obtener la nacionalidad espanola. [...] Mas alla de los beneficios a los que
puedan acceder los jovenes retornados por ser descendientes de emigrantes espanoles, lo que encuen-
tro muy adecuado, creo que no deben establecerse politicas diferenciales para este colectivo mas alla de
las que se puedan definir para el conjunto de los ciudadanos espanoles y de las que también son/seran
beneficiarios.” (D. Matias Ezequiel Garrido. Doctorando en Estudios Iberoamericanos en la Universidad
Complutense de Madrid y miembro y voluntario de la Casa Argentina en Madrid)

Aparte de este hito, son progresivamente mas numerosas las ayudas en el dmbito educativo, de la
vivienda o del empleo las que se estédn implantando, pero parece que aun de manera insuficiente.

“Cada vez mas se facilitan ayudas de estudios, becas, formacion, ..., tanto dentro como fuera de Espana,
lo que facilita el retorno si asi lo desean. Hay Comunidades Auténomas que ya no exigen los dos anos de
residencia a los retornados para acceder a vivienda de proteccion oficial y que firman convenios con em-
presas para formacion en origen y posterior contratacion en Espana. Sin embargo, consideramos que to-
davia queda mucho camino por recorrer.” (D* Adriana Sanclemente. Responsable de la Oficina de Atencion
Ciudadania Exterior en el Retorno (OCER) de la Fundacién Ramon Rubial-Espaioles en el Mundo)
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Se resalta, en paralelo, que es importante la progresiva creacion y mejora del conocimiento existente
sobre la poblaciéon joven retornada con los objetivos de adecuar los servicios y ayudas existentes, y de
disenar nuevas medidas en beneficio de este publico objetivo.

“Es un colectivo que necesita ser tenido en cuenta de una especial manera, pero para ello es imprescin-
dible profundizar en el conocimiento de su perfil, de sus necesidades, de sus proyecciones. Desarrollar
un estudio profundo de su perfil, para poder afrontar medidas concretas a implantar transversalmente.
Seria muy interesante aprovechar el potencial que esa nueva figura puede generar en nuestra relacion de
paises.” (D. José Santamaria. Socio Director de Minority y Experto en comunicacion y migraciones)

Las propuestas formuladas por las personas entrevistadas se refieren al establecimiento de medidas
tanto en los momentos previos al retorno como una vez aqui.

Asi, las medidas que deberian implantarse en los paises de origen son, fundamentalmente, de infor-
macion y asesoramiento. El objetivo es que esta poblacidon conozca de cerca los tramites burocraticos
(de residencia, de homologacién de estudios,...), las ayudas disponibles, los canales para la busqueda de
empleo y vivienda, y el contexto social y econémico en el que habran de integrarse.

“En principio creemos que es muy importante facilitar informacion de la situacion en Espana, ayudas,
tramites... antes del retorno.” (D* Adriana Sanclemente. Responsable de la Oficina de Atencion Ciudada-
nia Exterior en el Retorno (OCER) de la Fundacién Ramén Rubial-Espanoles en el Mundo)

“Seguimiento y asesoria desde el pais de retorno. Crear un perfil del individuo bajo unos lineamientos
preestablecidos cuando se pide la baja consular. A través de organismos adjuntos al Ministerio de Traba-
jo, y con todos esos datos, darle la orientacion sobre las distintas alternativas para su incorporacion a la
fuerza laboral.” (D. José Eduardo Lerin. Director. Agrupacion Aragonesa de Venezuela)

Instalados en Espafa, las propuestas que se plantean se dirigen a facilitar la integracion de estos y
estas jovenes en todos los niveles (laboral, educativo, social,...). Las dificultades para encontrar empleo
y acceder a los mismos servicios que la poblacion autéctona -como en el caso de la vivienda- son las
barreras donde se demanda una mayor intervencién publica.

“Debido a las dificultades de adaptacion que, aunque sean hijos de emigrantes, siempre existen, se
deberia de ver la posibilidad de ofrecer algtn tipo de contrato especial flexible y sujeto a la adaptacion e
instalacion en Espana. Son muchos los que quieren ir a Espana a hacer un Master, realizar un postgrado o
tener una experiencia laboral temporal. En este caso se deberian analizar posibles apoyos para la instala-
cion y trabajo.” (D. Elias Caballero. Técnico Asesor. Consejeria de Trabajo y Asuntos Sociales de México)

“Por supuesto que merecen tratamiento especial y especializado. Hablamos de personas en edad labo-
ral y ello requiere politicas de empleo v de formacion.” (D* Juana Maria Sanchez. Presidenta de la Fede-
racion Andaluza de Asociaciones de Emigrantes Retornados (FAER) y Vicepresidenta de la Asociacion
Almeriense de Emigrantes Retornados (ASALER))

“Sélo en caso de que se tratase de jovenes que desean regresar a Espana y no pueden por motivos
econoémicos, deberian de existir politicas de ayudas de traslado y becas de estudios.” (D* M. A. Lépez.
Experta en relaciones culturales entre Espana y Ecuador)

“No creo que se esté dando la importancia que debiera al emigrante mexicano, ya que muchas veces
éste no solicita ayuda. Sin embargo, no solo se le debe contactar para ayudarle econdomicamente, mu-
chas veces es mas la ayuda en la integracion social y la aceptacion de su entorno lo que necesita” (D?
Rosario Ginard. Coordinadora del Banco Informativo de la Emigracién Espafola “Entre Dos Orillas” en
México)
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“Hay que hacer politicas, principalmente, a nivel autonémico, de ayudas de busqueda de vivienda y
empleo, y agilizacion de tramites, sobre todo en homologacion de titulos.” (D* Adriana Sanclemente.
Responsable de la Oficina de Atencién Ciudadania Exterior en el Retorno (OCER) de la Fundacién Ramon
Rubial-Espanoles en el Mundo)

Ademads, se plantea necesario equiparar las condiciones de los retornados frente a la poblacion
espanola autdctona, pues son muchas las situaciones de desigualdad. Por ejemplo, la poblacién retor
nada no puede acceder a muchos servicios por no haber residido en Espafa durante un periodo deter
minado, como es el caso de las viviendas protegidas.

“No creo que hagan falta mas medidas especificas de las que ya existen o deberian existir para los
emigrantes en general y los inmigrantes. Sencillamente en esas politicas hay que tener en cuenta la con-
dicion o posibilidad de ser nacional espanol y no haber residido nunca en Espana.” (D. Matias Ezequiel
Garrido. Doctorando en Estudios Iberoamericanos en la Universidad Complutense de Madrid y miembro
y voluntario de la Casa Argentina en Madrid)

A la hora de la inclusion en las politicas publicas ya existentes no se tienen en cuenta las especificidades
de este colectivo y puede ser que quede fuera de ellas cumpliendo todos los otros requisitos de necesi-
dad, menos alguno de imposible cumplimiento, por ejemplo, el tiempo de residencia en el pais.” (D? Heike
M. Martinez. Responsable de gestié de la Oficina del Pla d’Ajuda al Retorn. Generalitat de Catalunya)

Aunque estos ciudadanos sean espafoles, no hay que olvidar que es necesario trabajar por su integra-
cion social. Se debe realizar un esfuerzo por parte de la sociedad espafola (como pals de acogida) y por
parte de los propios retornados, que deberadn amoldarse a su nueva situacion y escenario.

“El reconocimiento de la identidad es importante. Transmitirles claramente los derechos y las respon-
sabilidades también lo es. Pero una medida que entre todas me resulta fundamental es el trabajo sos-
tenido que debe desarrollarse en la sociedad de acogida, en la que los medios de comunicacion son
absolutamente pivotales.” (D* Marlene Blanco. Especialista en migraciones e interculturalidad)

“Son personas que, teniendo los mismos derechos que sus compatriotas, son muchas veces discrimi-
nadas por, por ejemplo, tener un acento diferente. Creo que se deberia dar a conocer mas y mejor su
presencia en el pais.” (D? Patrizia Loru. Coordinadora de Redaccién del periddico Latinoamérica Exterior)

Finalmente, se propone disponer de dispositivos de seguimiento que controlen el proceso de adapta-
cion e integraciéon en Espana.

“Cuando el individuo llega a Espana se le debe prestar un seguimiento de orientacion y ayudas en el
ambito laboral, educativo, habitacional y otras durante un tiempo estipulado.” (D. José Eduardo Lerin.
Director. Agrupacion Aragonesa de Venezuela)

2.2.8 En sintesis

- El retorno joven no es un fenémeno conocido y reconocido méas que por las personas que trabajan
directamente con este colectivo, como la Direcciéon General de Emigracion, las Administraciones
Publicas en este campo o las asociaciones y fundaciones de retornados y/o emigrantes, y no todas.
Representantes de instituciones de investigacidon en temas migratorios, entidades especializadas
en relaciones con lberoamérica u otras de caracter asistencial-social han manifestado desconocer la
existencia de este colectivo.
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- A pesar del desconocimiento, una vez se profundiza en el fenémeno del retorno se observa la com-
plejidad del mismo y la necesidad de continuar generando conocimiento y adaptando y disefiando
nuevas medidas a favor de esta poblacién.

- El perfil del retornado joven més comun, segun los y las informantes clave, es el de un o una joven, de
nivel econémico medio-alto y con educacién superior, que inicia su proyecto de retorno conforme a dos
objetivos béasicos: terminar o ampliar sus estudios o mejorar la situacién profesional. Muchos de ellos
llegan con sus propias familias y su intencién de partida es establecerse definitivamente en Espafa.

- Entre los motivos para migrar confluyen factores propios de la inestabilidad econdmica, politica y
social de algunos paises de América Latina y la atraccion que ejerce Espafna por las mayores expec-
tativas laborales, formativas y de calidad de vida. En menor medida se identifican factores “nostal-
gicos” transmitidos por sus progenitores. Existe, ademas, un “efecto llamada” que se produce a
través de las redes personales que ya se han instalado en Espafa y que impulsa, en muchos casos,
la decision de retornar.

- La vision y expectativas que traen consigo en pocas ocasiones se corresponden con la realidad.
Muchas veces el desconocimiento sobre la situacion actual espanola, la falta de preparacion del viaje,
de los trdmites oportunos y de la informacion necesaria, asi como una identidad de si mismos como
“plenos espafnoles” frente a una sociedad que no va a reconocerles de ese modo, pueden llegar a
provocar importantes problemas de adaptacion y de frustracion en los primeros momentos.

- Las principales demandas que se realizan para los y las jévenes retornadas tienen que ver con los
motivos de su viaje: empleo y formacién. Encontrar un empleo acorde a su preparaciéon y convalidar sus
estudios son las principales preocupaciones y peticiones que se realizan. Junto a ellas, la vivienda. Y al
respecto, una demanda generalizada por los informantes clave: contemplar, en el acceso a cualquier
ayuda publica, la condicion o posibilidad de ser nacional espafnol y no haber residido nunca en Espana.

- En cuanto a las oportunidades propias de los jovenes que retornan, destacan aquéllas relacionadas
directamente con su “doble pertenencia’/ es decir, las que se les presentan o pueden presentarse
por sus particularidades “multiculturales” No obstante, estos perfiles no parecen ser percibidos, de
momento, como una oportunidad o valor afiadido por parte de empresas y organizaciones.

- Estos jévenes no se definen estrictamente como inmigrantes o como espanoles retornados, sino
que es preciso considerar sus caracteristicas diferenciales (de inmigrantes en cuanto se establecen
por primera vez en Espafa y de retornados en cuanto conocen la cultura y costumbres y se identifi-
can y se les reconoce legalmente como espanoles) y redefinirlos nuevamente a fin de encontrar un
término que se adecue apropiadamente.

- En relacion a las politicas se afirma el esfuerzo reciente por parte de las Administraciones Publicas
para la generacion de medidas dirigidas especificamente al sector méas joven de la poblacion retorna-
da, aungue es necesario poner en marcha mas.

- En los paises de origen se hace fundamental ofrecer informacién sobre las oportunidades que exis-
ten en Espafa y orientacion para que la preparacion del viaje sea la adecuada. La informacién y orien-
tacidn mas necesaria se refiere a los tramites legales, la educacién-formacion, la busqueda de empleo
y vivienda, y la transmisién de una imagen realista sobre la Espafia actual y su integracion en ella.

- En Espafna se precisa un mayor numero de servicios encaminados a lograr la integracion de los y
las retornadas, sobre todo en los ambitos del empleo, la educacién y la vivienda. Ademas, se han de
implantar medidas de manera trasversal en todas las Administraciones Publicas, pues es la forma
més adecuada de cubrir las diferentes necesidades de este colectivo.








